


ค าน า 

  คู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในฉบับนี้ สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามมาตรฐานที่กําหนด ซึ่งในคู่มือฉบับนี้ได้ให้ความรู้ความเข้าใจของหลักการทั่วไปเกี่ยวกับ
การตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ 
มาตรฐานด้านการคุณสมบัติและมาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน จริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ ความ
ซื่อสัตย์ ความเท่ียงธรรม การปกปิดความลับ และความสามารถในหน้าที่ นอกจากนี้ยังมีกระบวนการและข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และเทคนิคการตรวจสอบภายใน ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในสามารถนําแนวทางการปฏิบัติงาน
ไปใช้ในการตรวจสอบและประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพ่ือส่งเสริมให้ระบบการตรวจสอบภายในของ
บุคลากรของสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์เข้มแข็งสามารถปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่กําหนด 
 
 

         นางสาวณัฐปภัสร์  จันทร์อ่ิม
 หัวหน้าสํานักงานตรวจสอบภายใน 

             มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
         มกราคม ๒๕๖๕ 

 
 
 
 
 
 
  



สารบัญ 
                 หน้า 

ค าน า 
สารบัญ 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน         ๑ 

ประวัติหน่วยงาน           ๑ 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ          ๑ 
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนางานตรวจสอบภายใน       ๒ 
โครงสร้างการบริหารสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์    ๔ 

ส่วนที่ ๒ หลักการทั่วไปเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 
 ความหมายการตรวจสอบภายใน         ๙ 
 ความสําคัญและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน       ๙ 
 วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน        ๑๐ 

ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ         ๑๐ 
ประเภทของการตรวจสอบ         ๑๑ 
หน้าที่ความรับผิดชอบ          ๑๑ 
คุณสมบัติของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายใน    ๑๓ 

ส่วนที่ ๓ มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน    ๑๔ 
โครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน        ๑๔ 
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ          ๑๕ 
มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน         ๒๔ 
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน         ๓๘ 

ส่วนที่ ๔ กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน        ๔๐ 
การวางแผนตรวจสอบ          ๔๐ 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ          ๔๘ 
การจัดทํารายงาน          ๕๕ 
การติดตามผล           ๕๘ 

ส่วนที่ ๕ เทคนิคการตรวจสอบ          ๕๙ 
ภาคผนวก            ๖๕ 
 ภาคผนวก  ก บันทึกข้อตรวจพบ         ๖๖ 
 ภาคผนวก  ข กระดาษทําการสรุปข้อตรวจพบ       ๖๘ 
 ภาคผนวก  ค รูปแบบร่างรายงานผลการตรวจสอบ/รายงานผลการตรวจสอบ    ๗๑ 
บรรณานุกรม            ๗๔ 



๑ 

ส่วนที่ ๑  
ข้อมูลทั่วไปของส านักงานตรวจสอบภายใน 

 

ประวัติหน่วยงาน 
 สํานักงานตรวจสอบภายใน สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ์ ได้จัดตั้งข้ึนเพื่อรองรับการเป็นมหาวิทยาลัย ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบระบบภายในของส่วนราชการ พ.ศ. ๒๕๓๕ แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๓๖ 
ฉบับที่ ๓ พ.ศ. ๒๕๓๗ และฉบับที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๔๒ เมื่อวันที่ ๑๒ พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๔๔ โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
เรืองเดช  วงศ์หล้า ซึ่งดํารงตําแหน่งอธิการบดีในขณะนั้น ต่อมาในวันที่ ๑๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ สถาบันราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ได้แต่งตั้งผู้ช่วยศาสตราจารย์ชิน  บุญญานุภาพ ดํารงตําแหน่งหัวหน้าสํานักงานตรวจสอบภายใน  

ต่อมาในปี พ.ศ. ๒๕๔๘  สภามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ได้มีมติให้มีคณะกรรมการมาตรฐานคุณภาพและ
ตรวจสอบภายใน ทําหน้าที่กํากับ ติดตาม สนับสนุน ส่งเสริม ให้การดําเนินงานด้านประกันคุณภาพการจัดการศึกษา 
ให้เป็นไปตามนโยบาย และครอบคลุมพันธกิจของมหาวิทยาลัย และให้สํานักมาตรฐานคุณภาพการศึกษา            
เป็นหน่วยงานดําเนินงาน โดยให้รวมกับสํานักงานตรวจสอบภายใน โดยใช้ชื่อว่า สํานักงานคณะกรรมการมาตรฐาน
คุณภาพและตรวจสอบภายใน โดยรับผิดชอบงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา งานด้านการปฏิบัติราชการ 
(ก.พ.ร.) งานด้านการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน  

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มีผลบังคับใช้ เมื่อวันที่ ๒๐ เมษายน ๒๕๖๑ โดย
มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความ
เสี่ยง กระทรวงการคลังจึงกําหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงาน
ภาครัฐและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ โดยมาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
รหัส ๑๑๑๐ ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม กําหนดให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระ และ
ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม โดยให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องขึ้นตรงต่อ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ  

ดังนั้น สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์  จึงได้จัดตั้ งขึ้นตาม หลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานภาครัฐและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ และข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน 
พ.ศ.๒๕๖๓ เมื่อวันที่ ๒๐ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๓  
 
ปรัชญา 

“อิสระ เที่ยงธรรม โปร่งใส และมีจรรยาบรรณ” 
 

วิสัยทัศน์ 
 มุ่งม่ันพัฒนางานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับจากบุคคลทั่วไป 
 



๒ 

พันธกิจ 
 ๑. ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

๒. ให้บริการคําปรึกษาแนะนําแก่ฝุายบริหารและหน่วยรับตรวจในการปรับปรุงประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในการทํางาน 

๓. ปฏิบัติงานตรวจสอบให้ครอบคลุม ๖ ประเภทงานตรวจสอบภายในเพื่อส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยเกิด
กระบวนการกํากับดูแลที่ดี มีความโปร่งใส และปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
คําสั่ง มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายของส่วนราชการที่กําหนด 

๔. ประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและการกํากับดูแลอย่างเป็นระบบ
และเป็นระเบียบ 

๕. พัฒนาระบบงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 

ยุทธศาสตร์ในการพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาระบบการบริหารจัดการงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาระบบงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาระบบการบริหารจัดการงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกิดประโยชน์ 
สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ 
๑. บริหารและจัดการหน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในให้เหมาะสม 
๓. สร้างภาพลักษณ์กลุ่มงานตรวจสอบภายในได้รับการยอมรับและน่าเชื่อถือ 

กลยุทธ์ 
๑. ใช้หลักธรรมาภิบาลเป็นกลไกในการบริหารงาน 
๒. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามมาตรฐาน 
๓. บริหารจัดการค่าใช้จ่ายของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
๔. ปรับโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในให้ขึ้นตรงต่ออธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ 
๕. ปรับโครงสร้างบุคลากรและพัฒนาแผนอัตรากําลัง 
๖. กําหนดกรอบความคุณธรรมให้ผู้ตรวจสอบประพฤติปฏิบัติตนตามกรอบคุณธรรมและและจริยธรรมที่

กําหนด  
๗. ปรับปรุงคุณภาพการรายงานผลการตรวจสอบให้มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับ 
๘. ให้บริการค าปรึกษา/แนะน าและน าไปสู่การปฏิบัติได้จริงอย่างน่าเชื่อถือ 

 
 



๓ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาระบบงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
เป้าประสงค์ 

๑. จัดวางกระบวนการและข้ันตอนการตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ 
๒. มีระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
๓. มีเทคนิคและวิธีการตรวจสอบที่ดี 

กลยุทธ์ 
๑. วางแผนการตรวจสอบให้บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร 
๒. ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบที่กําหนด 
๓. รายงานผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามที่กรมบัญชีกลางกําหนด 
๔. กําหนดวิธีการและระยะเวลาในการติดตามผลอย่างเป็นระบบ 
๕. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพและมีความมั่นคงปลอดภัย 
๖. นําเทคนิคการตรวจสอบใหม่ ๆ หรือหลายอย่างมาใช้ในการรวบรวมข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ 
เป้าประสงค์ 

๑. บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 
๒. ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้ ทักษะ ความสามารถในการตรวจสอบภายใน 

กลยุทธ์ 
๑. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรตรวจสอบภายในพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง เช่น ศึกษาหาความรู้ 

ฝึกอบรมด้านการตรวจสอบภายใน ควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการจัดการความรู้ (KM) 
๒. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรตรวจสอบภายในเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้

ตรวจสอบภายในภาครัฐ 
๓. พัฒนาคู่มือ แนวทางในการปฏิบัติงาน ตามกรอบวิชาชีพและเกณฑ์ประกันคุณภาพท่ีกรมบัญชีกลาง

กําหนด 
 

 

                   
                                    
 



๔ 

โครงสร้างการบริหารส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
        
                      
 
 
 

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ คณะกรรมการตรวจสอบ 

อธิการบดี 
ส านักงานตรวจสอบภายใน 

หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน  
 

กลุ่มงานบริหารทั่วไป กลุ่มงานตรวจสอบ 

ติดตาม และประเมินผล 



๕ 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในระดับงาน 

 
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 งานบริหารงานทั่วไปของส านักงาน 

 งานสารบรรณ ได้แก่ การรับ-ส่งหนังสือ การเสนอหนังสือ การจัดเก็บเอกสารและการทําลาย การพิมพ์
หนังสือ และการโต้ตอบหนังสือไปยังหน่วยงานภายในและภายนอก 

 งานประชาสัมพันธ์สารสนเทศ ได้แก่ ประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารจากหนว่ยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอก 

 งานประชมุคณะกรรมการ ได้แก่ เตรียมเอกสารประกอบการประชุม และจัดเตรียมสถานที่ 

 งานเลขานุการ ได้แก ่บันทึกการประชมุ และจัดทํารายงานการประชุม 

 งานติดต่อและประสานงาน 

 งานงบประมาณ ได้แก ่จัดทําแผนงบประมาณประจําป ีควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณ และจัดทาํรายงาน
การใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 

 งานการเงิน ได้แก ่จัดทําเอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน  

 งานพัสดุ ได้แก ่การจัดซื้อจัดจ้าง การบนัทึกข้อมูลลงในระบบทรัพย์สิน การจัดเก็บและการจัดทําทะเบียน
คุมพัสดุ การเบิกจา่ยพัสดุ การตรวจนับพัสดุประจําป ีและการรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจําป ี 

 งานอ่ืนที่ได้รับมอบหมาย 

 งานจัดท าแนวปฏิบตัิการตรวจสอบภายใน ได้แก ่กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
กรอบคุณธรรมการตรวจสอบภายใน นโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน และแนวปฏบิัติต่าง ๆ 

 งานวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan)  ได้แก่ จัดทาํแผนการตรวจสอบระยะยาว ๓-๕ ปี แผนการตรวจสอบ
ประจําป ี แผนการปฏบิัติงานตรวจสอบ  

 งานจัดท ากระดาษท าการตรวจสอบ ได้แก่ กระดาษทําการตรวจสอบ และกระดาษทําการสรุปข้อตรวจพบ 

 งานบริการให้ความเชื่อมั่น ได้แก่ ปฏิบตัิงานตรวจสอบทางการเงิน ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบยีบ ตรวจสอบ
การดําเนินงาน ตรวจสอบการบริหาร ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตรวจสอบพิเศษ สอบทานการ
ประเมินผลการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง  

 งานบริการให้ค าปรึกษา เช่น ให้คําปรึกษาแนะนําด้านกฎระเบยีบที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน การบริหาร
ความเส่ียง การพัสดุ การเงินและบัญชี และรายงานการเงิน 

 งานสรุปผลการตรวจสอบ ได้แก่ การรวบรวมและสรุปจากหลักฐานที่ได้ในแตล่ะกิจกรรมที่ตรวจสอบ 

 งานรายงานผลการปฏิบตัิงาน ได้แก ่จดัทํา(ร่าง)รายงานผลการตรวจสอบ รายงานผลการตรวจสอบฉบับสมบูรณ์ 
รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (รายไตรมาส) รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในประจาํปี 

 งานติดตามผลการปฏิบตัิงานของหน่วยรับตรวจ ได้แก ่ติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนการปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ และติดตามรายงานผลการควบคุมภายในรอบ ๖ เดือน 

 งานประเมินผลการปฏบิัติงานของหน่วยรับตรวจ ได้แก ่ประเมินความเส่ียงเพื่อวางแผนการตรวจสอบภายใน 
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  

 งานประเมินผลการปฏบิัติงานของส านักงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ ประเมินความพึงพอใจผู้รับบริการฯ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามกรอบคุณธรรมฯ และประเมินตนเองเป็นระยะๆ  

 งานบริหารความเสีย่งและควบคุมภายในของส านักงานตรวจสอบภายใน 

 งานประกันคุณภาพการตรวจสอบภายในภาครัฐ (กรมบญัชีกลาง) 

 งานบันทึกข้อมูลในระบบงานตรวจสอบภายในภาครัฐ (กรมบัญชีกลาง) 

 งานอ่ืนที่ได้รับมอบหมาย 
 

งานบริหารงานทั่วไป  งานตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 



๖ 

โครงสร้างคณะกรรมการตรวจสอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติถ ์
 

            
 
 
 

                     
 
 
 
         

                             
 
 
 
 

             
 
 

นางวรนุชนนัท์  พงศ์สุรางค์ 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการสภามหาวิทยาลัย 

   นางสาวณัฐปภัสร์  จันทร์อิ่ม 
หัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน 
             เลขานุการ 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์มาณี  ชูเอียด 
คณะกรรมการตรวจสอบ 
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

นางสุชญา  การงาน 
คณะกรรมการตรวจสอบ 
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

   นางสาวรัตนาภรณ์  สีเนียม 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

           ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

   นางสาวกนกวรรณ  รอดภัย 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

           ผู้ช่วยเลขานุการ 

 



๗ 

โครงสร้างกรอบอัตราก าลังส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
 

                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 

                                    
             
 
 

                               
 
 
                

                                                                            
 
 

 เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

 

  นางสาวกนกวรรณ  รอดภัย 
  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

 

   นางสาวนริศรา  ดอกพุฒ 
 นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

 

   นางสาวรัตนาภรณ์  สีเนียม 
  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

 

 
อัตราว่าง 

นางสาวณัฐปภสัร์  จันทร์อิ่ม 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน 
 

กลุ่มงานบริหารทั่วไป กลุ่มงานงานตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 



๘ 

กรอบอัตราก าลงัส านักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์

ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง กรอบ
อัตรา 
ก าลัง 

ผู้ครอง อัตรา
ว่าง 

คุณวุฒิ
ตาม

ต าแหน่ง 

ประเภทพนักงาน 

๑. นางสาวณัฐปภัสร์  จันทร์อิ่ม นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
ปฏิบัติงานในตําแหน่ง 
หัวหน้าสํานักงานตรวจสอบภายใน 

๑ ๑ - ปริญญาตรี พนักงานมหาวิทยาลัย 

๒. นางสาวรัตนาภรณ์  สีเนียม นักวิชาการตรวจสอบภายใน ๑ ๑ - ปริญญาตรี พนักงานมหาวิทยาลัย 
๓. นางสาวกนกวรรณ  รอดภัย นักวิชาการตรวจสอบภายใน ๑ ๑ - ปริญญาตรี พนักงานราชการ 
๔. นางสาวนริศรา  ดอกพุฒ นักวิชาการตรวจสอบภายใน ๑ ๑ - ปริญญาตรี พนักงานราชการ 
๕. (อัตราว่าง)  เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ๑ - ๑ ปริญญาตรี พนักงานมหาวิทยาลัย/

พนักงานราชการ 
รวมจ านวนบุคลากร ๕  ๔ ๑ อัตรา  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



๙ 

ส่วนที่ ๒ 
หลักการทั่วไปเกีย่วกับการตรวจสอบภายใน 

 
 การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือหรือกลไกสําคัญของฝุายบริหาร ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการ
ดําเนินงาน และระบบการควบคุมภายในขององค์กร ทั้งนี้ ปัจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะทําให้งานตรวจสอบ
ภายในประสบความสําเร็จ คือ ผู้บริหารสามารถนําผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการบริหารงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้เกิดมูลค่าเพ่ิมและความสําเร็จแก่องค์กร ฉะนั้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดดังกล่าว   
ผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ ผู้ตรวจสอบภายในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานด้านการ
ตรวจสอบภายใน จึงควรมีความเข้าใจถึงภาพรวมเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน มีความรู้ในหลักการ และวิธีการ
ตรวจสอบ รวมทั้งต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในที่ยอมรับโดยทั่วไป ทั้งจากหลักการ
สากลและตามีกําหนดโดยหน่วยงานกลางที่เก่ียวข้องของทางราชการเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวสามารถเลือกใช้
เทคนิคแนวทางการตรวจสอบที่เหมาะสมกับภารกิจและสภาพแวดล้อมขององค์กร (กรมบัญชีกลาง  
กระทรวงการคลัง, ๒๕๔๖, น. ๑) 
 
ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็น
อิสระ ซึ่งจัดให้มีข้ึนเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐให้ดีขึ้น และจะช่วยให้
หน่วยงานของรัฐบรรลุถึงเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและการกํากับดูแลอย่างเป็นระบบ (กรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง, 
๒๕๖๑, น. ๑) 
   
ความส าคัญและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน 
 การตรวจสอบภายใน เป็นการให้บริการข้อมูลแก่ฝุายบริหาร และเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการ
ประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการ
บริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงาน
เกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้คําปรึกษากับฝุายบริหารในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า ซึ่งการ
ตรวจสอบภายในมีส่วนผลักดันความสําเร็จดังกล่าว ดังนี้ (กรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง, ๒๕๔๖, น. ๑)  
 ๑.  ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกํากับดูแลที่ดี (Good Governance) และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
(Transparency) ปูองกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนทําให้การ
ดําเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
 ๒.  ส่งเสริมให้เกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ (Accountability and 
Responsibility) ทําให้องค์กรได้ข้อมูลหรือรายงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ และเป็นพื้นฐานของหลักความโปร่งใส 
(Transparency) และความสามารถตรวจสอบได้ (Audittability)  



๑๐ 

 ๓.  ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Efficiency and Effectiveness of 
Performance) ขององค์กร เนื่องจากการตรวจสอบภายในเป็นการประเมิน วิเคราะห์ เปรียบเทียบข้อมูลทุกด้าน
ในการปฏิบัติงาน จึงเป็นข้อมูลที่สําคัญท่ีช่วยปรับปรุงระบบงานให้สะดวก รัดกุม  ลดขั้นตอนที่ซํ้าซ้อนและให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ตลอดเวลา ช่วยลดเวลาและค่าใช้จ่าย เป็นสื่อกลาง ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานใน
การประสานและลดปัญหาความไม่เข้าใจในนโยบาย 
 ๔.  เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอํานาจ ( Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรรการใช้ทรัพยากร
ขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
 ๕.  ให้สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองค์กร ลด
โอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสําเร็จของงาน 
 
วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน 
 วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน คือ “การปฏิบัติงานโดยอิสระปราศจากการแทรกแซงในการทํา
หน้าที่ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กร ด้วยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะห์ 
ประเมิน ให้คําปรึกษา ให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะ เพื่อสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานทุกระดับขององค์กรสามารถปฏิบัติ
หน้าที่และดําเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผลการ
ดําเนินงาน ตรวจสอบภายในจะอยู่ ในรูปของรายงาน ผลที่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร รวมถึงการ
สนับสนุนให้มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายใต้ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม” (กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, 
๒๕๔๖, น. ๑) 
 
ขอบเขตของงานตรวจสอบภายใน 

ขอบเขตงานตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมินความเพียงพอ
และประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยซึ่งรวมถึง (กรมบัญชีกลาง  
กระทรวงการคลัง, ๒๕๔๖, น. ๑) 

๑. ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 
เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกํากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

๒. สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี                   
ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินงาน รวมทั้งข้อกําหนดอ่ืนของมหาวิทยาลัย 

๓. สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดําเนินงานและการเงินการคลัง 
๔. ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ ให้มีความ

เหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินนั้น 
๕. วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

 
 
 



๑๑ 

ประเภทของการตรวจสอบภายใน 
 กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ได้กําหนดประเภทของการตรวจสอบภายในขึ้นตามคํานิยามของการ
ตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย งานบริการให้ความเชื่อมั่นและงานบริการให้คําปรึกษา ดังนี้ (กรมบัญชีกลาง  
กระทรวงการคลัง, ๒๕๖๓, น. ๑) 
 ๑. งานบริการให้ความเชื่อม่ัน (Assurance Services) หมายถึง การตรวจสอบหลักฐานต่างๆ อย่าง
เที่ยงธรรมเพ่ือให้ได้มาซึ่งการประเมินผลอย่างอิสระในกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมของหน่วยงานของรัฐ ได้แก่ 
     ๑.๑ การตรวจสอบการเงิน (Financial Audit) หมายถึง การตรวจสอบความถูกต้องความครบถ้วน 
และความเชื่อถือได้ของข้อมูลการเงิน และรายงานการเงิน การตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี 
นโยบายการบัญชี กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการประเมินความเสี่ยง 
ระบบการควบคุมภายใน และความเป็นไปได้ที่จะเกิดข้อผิดพลาดและการทุจริตด้านการเงินการบัญชี 
     ๑.๒ การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) หมายถึง การตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงมาตรฐาน แนวปฏิบัติ และ
นโยบายที่กําหนดไว้ 
     ๑.๓ การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) หมายถึง การตรวจสอบความประหยัด 
ความมีประสิทธิผล ความมีประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าของกิจกรรมที่ตรวจสอบ 
     ๑.๔ การตรวจสอบอ่ืนๆ หมายถึง การตรวจสอบอื่นนอกเหนือจากข้อ ๑.๑.-๑.๓ เช่น การตรวจสอบ
ความมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการตรวจสอบพิเศษ (การตรวจสอบตามท่ีได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษ) เป็นต้น 
 ๒. งานบริการให้ค าปรึกษา (Consulting Services) หมายถึง การบริการให้คําปรึกษา แนะนํา และ
บริการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งลักษณะงานและขอบเขตของงานจะเป็นไปตามข้อตกลงที่ทําร่วมกับผู้รับบริการ โดยมี
จุดประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับหน่วยงานของรัฐ และปรับปรุงกระบวนการการกํากับดูแลการบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมของหน่วยงานของรัฐให้ดีขึ้น 
 
หน้าทีค่วามรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลังได้กําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
(กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, ๒๕๖๔, น. ๗) 

๑. กําหนดเปูาหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพ่ือสนับสนุนการบริหารงานและการ
ดําเนินงานด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ
ตรวจสอบหรือคณะกรรมการอ่ืนใดที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกันโดยคํานึงถึงการกํากับดูแลที่ดี ความมี
ประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย
ด้วย 



๑๒ 

๒. กําหนดกฎบัตรไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและเสนออธิการบดีก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบรวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรอย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 

๓. จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอก                         
ตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

๔. จัดทําและเสนอแผนการตรวจสอบประจําปีต่ออธิการบดีก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
พิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณหรือปีปฏิทินแล้วแต่กรณี 

ในกรณีที่สํานักงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งปีขึ้นไป                       
ให้นํามาใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําปีด้วย 

๕. ให้ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบประจําปีที่ได้รับอนุมัติ 
๖. รายงานผลการตรวจสอบต่ออธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ ดังต่อไปนี้ 
 ๖.๑ รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือนนับ

จากวันที่ดําเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการให้รายงาน
ผลการตรวจสอบทันที 

 ๖.๒ รายงานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
ประกอบด้วย 

๖.๒.๑ ความเสี่ยงที่สําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
๖.๒.๒ ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเสี่ยง และการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (Whistleblowing) ของมหาวิทยาลัย 
๖.๒.๓ ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในด้านการเงิน และ

กระบวนการอ่ืนที่พิจารณาว่ามีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดการทุจริต 
๖.๒.๔ สรุปภาพรวมของการฟูองร้องต่อมหาวิทยาลัย คดีความต่างๆ และความรับผิดทาง

ละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่ง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง (Root-cause analysis) และเสนอแนะแนวทางการ
แก้ไขปญัหาในระยะยาว 

๗. ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพื่อให้การปรับปรุงแก้ไขของ
หน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

๘. ในกรณีที่มีความจําเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขตและ
รายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาดําเนินการ และผลงานที่คาดหวังจากผู้รับจ้าง รวมทั้ง
ข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้อธิการบดีพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

๙. ปฏิบัติงานในการให้คําปรึกษาแก่อธิการบดี หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
๑๐. ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอ่ืนที่ปฏิบัติงาน

เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่อง 
ที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซ้ําซ้อนกัน 



๑๓ 

๑๑. ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบและอธิการบดี     
 
คุณสมบัติของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายใน 

กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลัง ได้กําหนดคุณสมบัติของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้
ตรวจสอบภายใน ดังนี้ (กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, ๒๕๖๔, น. ๒) 
 ๑. มีความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จําเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
 ๒. มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคําสั่งที่เกี่ยวข้องกับการ
ดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 
 ๓. มีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในของ
หน่วยงานของรัฐ 
 

                                 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



๑๔ 

ส่วนที่ ๓ 
มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

 

 สํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ได้นํามาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับ
หน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ว่าด้วยการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เนื่องจากการตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือหรือผู้ช่วยที่สําคัญ
ของผู้บริหารในการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของส่วนงานต่างๆ ภายในหน่วยงานรวมทั้งการเสนอแนะ
แนวทางหรือมาตรการที่จะทําให้ผลการดําเนินงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่กําหนดไว้ ซึ่ง
มาตรฐานจะทําให้ผลการดําเนินงานสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่กําหนดไว้  

โครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

 โครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย ๒ ส่วน คือ มาตรฐานด้านคุณสมบัติและ
มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน โดยผังโครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายในเป็นดังนี้ (กรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง, ๒๕๖๑, น. ๒ – น. ๓๔) 
 

 
 

๑. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ (Attribute Standards) เป็นมาตรฐานที่กล่าวถึงลักษณะของหน่วยงานและ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน โดยเริ่มตั้งแต่รหัสมาตรฐานที่ ๑๐๐๐ เป็นต้นไป 
 ๒. มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน (Performance Standards) เป็นมาตรฐานที่กล่าวถึงลักษณะของงาน
และกระบวนการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน โดยเริ่มตั้งแต่รหัสมาตรฐานที่ ๒๐๐๐ เป็นต้นไป 
 การนํามาตรฐานไปใช้ในงานบริการให้ความเชื่อมั่นและงานบริการให้คําปรึกษาจะมีตัวอักษร A 
(Assurance Services) และอักษร C (Consulting Services) ต่อท้ายเลขรหัสมาตรฐาน ดังนี้ 
 ๑. งานบริการด้านให้ความเชื่อมั่นจะแทนด้วยอักษร A ต่อท้ายจากเลขรหัสมาตรฐานเช่น ๑๐๐๐.A๑ 
เป็นการอธิบายถึงลักษณะงานบริการให้ความเชื่อมั่นแก่หน่วยงานของรัฐที่ต้องกําหนดไว้ในกฎบัตร และ ๑๑๓๐.A
๓ เป็นการอธิบายถึงการให้ความเชื่อมั่นต่องานที่เคยให้คําปรึกษามาก่อน เป็นต้น 
 ๒. งานบริการให้คําปรึกษาจะแทนด้วยอักษร C ต่อท้ายด้วยเลขมาตรฐาน เช่น ๑๐๐๐.C๑ เป็นการ
อธิบายถึงลักษณะงานบริการให้คําปรึกษาที่ต้องกําหนดไว้ในกฎบัตร และ ๑๒๒๐.C๑ เป็นการอธิบายถึงการ
ปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาด้วยความระมัดระวังอย่างรอบคอบ เป็นต้น 
 

มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

มาตรฐานดา้นคุณสมบติั มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน 



๑๕ 

มาตรฐานด้านคุณสมบัต ิ

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

๑๐๐๐ วัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ 
หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่ และความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน โดยให้สอดคล้อง
กับภารกิจงานตรวจสอบภายใน ตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ 
มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องทบทวน
กฎบัตรการตรวจสอบภายในเป็นระยะๆ และนําเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการ
ตรวจสอบให้ความเห็นชอบ เพ่ือใช้เป็นกรอบอ้างอิงและเป็นแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน โดยให้มีการเผยแพร่กฎบัตรการตรวจสอบภายในดังกล่าวให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
ทราบทั่วกัน 
การตีความ : 
กฎบัตรการตรวจสอบภายใน คือ เอกสารทางการที่กําหนดวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่ และความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบด้วยการกําหนดสถานภาพ
ของานตรวจสอบภายใน สายการรายงาน และความสัมพันธ์ของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน
กับคณะกรรมการตรวจสอบหรืออธิการบดี การกําหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล บุคลากร และ
ทรัพย์สินต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมถึงกําหนดขอบเขตการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
๑๐๐๐.A๑ : การตรวจสอบภายในที่เป็นลักษณะของงานบริการให้ความเชื่อมั่นแก่มหาวิทยาลัย 
                ต้องกําหนดไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน และหากมีการบริการงานในลักษณะนี้ 
                แก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย จะต้องระบุไว้ในกฎบัตร 
                การตรวจสอบภายในเช่นเดียวกัน 
๑๐๐๐.C๑ : การตรวจสอบภายในที่เป็นลักษณะของงานบริการให้คําปรึกษาต้องกําหนดไว้ใน 
                กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

 ๑๐๑๐ : การแสดงการยอมรับภารกิจงานตรวจสอบภายใน ตามที่ปรากฏในกฎบัตรการ
ตรวจสอบภายใน 
หัวหน้าสํานักงานตรวจสอบภายในควรมีการหารือกับอธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ 
เกี่ยวกับกฎบัตรการตรวจสอบภายในที่กําหนดภารกิจงานตรวจสอบภายใน ตามคํานิยามของการ
ตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจตรงกันและการยอมรับระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 



๑๖ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

๑๑๐๐ ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ และผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความเที่ยงธรรม 
การตีความ : 
ความอิสระ คือ การเป็นอิสระจากเงื่อนไขท่ีเป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน เพื่อให้การตรวจสอบภายในบรรลุผลโดยปราศจากอคติ หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในต้องขึ้นตรงต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ และไม่ถูก
จํากัดสิทธิในการเข้าถึงตามหน้าที่ความรับผิดชอบ ซึ่งความเป็นอิสระเป็นสิ่งจําเป็นต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล ทั้งนี้ สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อความเป็นอิสระไม่ว่าจะเป็นส่วนของบุคคล 
การปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ และหน่วยงานที่ต้องได้รับการจัดการ 
ความเที่ยงธรรม คือ ทัศนคติที่ปราศจากความลําเอียง เพื่อเป็นการเอ้ือให้ผู้ตรวจสอบภายใน
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในด้วยความเชื่อมั่นในผลงาน และไม่มีการลดหย่อนคุณภาพของงานซึ่ง
ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบภายในจะไม่อยู่ภายใต้การชักจูงหรือชัก
นําจากผู้อื่น ทั้งนี้ สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อความเที่ยงธรรมไม่ว่าจะเป็นในส่วนของบุคคล การปฏิบัติงาน 
หน้าที่ความรับผิดชอบ และหน่วยงานต้องได้รับการจัดการ 

 ๑๑๑๐ : ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน 
หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในต้องรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและหัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐ เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถดําเนินไปได้อย่างเต็มที่ตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย ทั้งนี้ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องยืนยันต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐถึงความเป็นอิสระของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
การตีความ : 
ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน คือ การที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถรายงานใน
เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ เช่น 

 การให้ความเห็นชอบกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

 การอนุมัติแผนการตรวจสอบภายในตามผลการประเมินความเสี่ยง 

 การอนุมัติแผนงบประมาณและการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 การอนุมัติค่าตอบแทนของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 การพิจารณาสั่งการตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน 

 การพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งโยกย้ายหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 การสอบถาม เกี่ยวกับความเหมาะสมของการกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานและความ



๑๗ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
เพียงพอของทรัพยากร 

 ๑๑๑๐.A๑ : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องปราศจากการแทรกแซงใดๆ ในเรื่องของการ
กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการตรวจสอบ กรณีที่มีการแทรกแซง หัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยถึงการถูกแทรกแซงหรือการหารือถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 

๑๑๑๑ : การมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบและหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการสื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานโดยตรงกับ
คณะกรรมการตรวจสอบและหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 

๑๑๑๒ : บทบาทของหัวหน้าส านักงานตรวจสอบภายในที่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน 
เมื่อหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหรือคาดว่าจะมีบทบาทหรือความรับผิดชอบที่
นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน จะต้องมีมาตรการปูองกันเพื่อไม่ให้กระทบต่อความเป็นอิสระ
หรือความเที่ยงธรรม 
การตีความ :  
หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในอาจได้รับการร้องขอให้เพ่ิมบทบาทหรือความรับผิดชอบ
นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน เช่น ความรับผิดชอบต่อกิจกรรมการกํากับดูแลและการปฏิบัติ
ตามกฎหมายและหลักเกณฑ์หรือกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งบทบาทหรือความรับผิดชอบนี้
อาจก่อให้เกิดผลกระทบทําให้ขาดความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรมต่อกิจกรรมการตรวจสอบ
ของผู้ตรวจสอบภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐต้องมีการกํากับ
ดูแล รวมทั้งสอบทานสายการรายงานและบทบาทหน้าที่เป็นระยะๆ เพ่ือให้ได้รับความเชื่อมั่นใน
บทบาทหรือความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน 

 ๑๑๒๐ : ความเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีทัศนคติท่ีไม่ลําเอียงหรือมีอคติไปทางหนึ่งทางใด และให้หลีกเลี่ยงในเรื่อง
ของความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใดๆ 
การตีความ :  
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ คือ สถานการณ์ท่ีผู้ตรวจสอบภายในซึ่งอยู่ในฐานะอันเป็นที่ไว้วางใจ
และตัดสินใจเลือกระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ตามวิชาชีพหรือผลประโยชน์ส่วนตัว โดยผลประโยชน์
ส่วนตัวอาจจะมีส่วนทําให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างไรก็ตาม ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
สามารถเกิดขึ้นได้ ถึงแม้ว่าผลลัพธ์ที่ออกมาจะไม่ส่งผลกระทบต่อจรรยาบรรณหรือความไม่
เหมาะสมในการปฏิบัติงานแต่ความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจจะส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นใน
การปฏิบัติงานตามหลักวิชาชีพของผู้ตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ ความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจบั่น
ทานความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน 
 



๑๘ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

 ๑๑๓๐ : ข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม 
ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจํากัดท่ีจะทําให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเป็นอิสระ
หรือเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยถึงเหตุหรือข้อจํากัดดังกล่าวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบตาม
ความเหมาะสม โดยลักษณะของการเปิดเผยจะขึ้นอยู่กับเหตุการณ์หรือข้อจํากัดที่เกิดขึ้นในแต่ละ
กรณี 
การตีความ : 
ข้อจํากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม ไม่ได้จํากัดเฉพาะความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
แต่รวมถึงการถูกจํากัดในขอบเขตการปฏิบัติงาน การเข้าถึงข้อมูลบุคคลและทรัพย์สิน ตลอดจน
ข้อจํากัดของทรัพยากร เช่น งบประมาณ เป็นต้น ทั้งนี้ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่
เปิดเผยข้อจํากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรมกับบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในครั้งนั้นและรายงานข้อจํากัดให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการ
ตรวจสอบตามที่กําหนดไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
๑๑๓๐.A๑ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่ประเมินงานที่ตนเคยมีหน้าที่รับผิดชอบมาก่อนเพราะอาจ 
                ทําให้ผู้ตรวจสอบภายในสูญเสียความเที่ยงธรรมได้ 
๑๑๓๐.A๒ : การให้ความเชื่อมั่นในงานที่หัวหน้าตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบอยู่นั้น  
                จะต้องให้มีการควบคุมดูแลจากหน่วยงานอื่นภายในหน่วยงานของรัฐที่ไม่มีส่วน 
                เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอีกชั้นหนึ่ง 
๑๑๓๐.C๑ : ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาในงานที่ตนเคยมีหน้าที่ 
                รับผิดชอบมาก่อนด้วยความเท่ียงธรรม 
๑๑๓๐.C๒ : ในกรณีท่ีมีเหตุหรือข้อจํากัดในอันที่จะทําให้ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถบริการ 
                ให้คําปรึกษาได้อย่างอิสระหรือเที่ยงธรรมผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยเหตุหรือ 
                ข้อจํากัดดังกล่าวให้กับผู้มอบหมายงานหรือผู้รับบริการทราบก่อนที่จะรับงาน 

๑๒๐๐ ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องกระทําด้วยความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้
ประกอบวิชาชีพ 
๑๒๑๐ : ความเชี่ยวชาญ 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบ และต้องสะสมความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ จากการปฏิบัติงานตรวจสอบ ทั้งนี้ 
การปฏิบัติงานตรวจสอบต้องดําเนินการโดยผู้มีความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จําเป็นต่อ
การปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 
 
 



๑๙ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

 การตีความ : 
ความเชี่ยวชาญ หมายถึง ความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามท่ี
ได้รับมอบหมายของผู้ตรวจสอบภายในได้อย่างมีประสิทธิผลซึ่งความเชี่ยวชาญจะครอบคลุมถึง
กิจกรรมต่างๆ ในปัจจุบัน แนวโน้ม และประเด็นที่เกิดข้ึนใหม่ เพื่อสามารถให้คําแนะนําและ
ข้อเสนอแนะที่ตรงประเด็นได้ ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในควรเข้ารับการฝึกอบรมและแสวงหาความรู้
จากองค์กรในทางวิชาชีพ เพื่อให้ได้รับวุฒิบัตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่แสดง
ให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญ 
๑๒๑๐.A๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องให้คําแนะนําและความช่วยเหลือหากทีมงาน 
                 ขาดความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จําเป็นในการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับ 
                 มอบหมายไม่ว่าจะเป็นบางส่วนหรือทั้งหมด 
๑๒๑๐.A๒ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้เพียงพอที่จะประเมินความเสี่ยงของการเกิดทุจริต  
                และให้แนวทางในการบริหารจัดการทุจริตของหน่วยงานของรัฐ แต่ทั้งนี้ 
                ไม่จําเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญเทียบเท่ากับผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการ 
                สืบสวนหรือสอบสวนการทุจริตโดยตรง 
๑๒๑๐.A๓ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องเป็นผู้ที่มีความรู้เพียงพอเกี่ยวกับความเสี่ยงและการควบคุม 
                พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งเทคนิค วิธีการตรวจสอบด้านเทคโนโลยี 
                สารสนเทศ เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถดําเนินไปได้อย่างมี 
                ประสิทธิผล แตอ่ย่างไรก็ตามผู้ตรวจสอบภายในทั้งหมดไม่จําเป็นต้องมีความ 
                เชี่ยวชาญเทียบเท่ากับผู้ตรวจสอบภายในที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
                ตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง 
๑๒๑๐.C๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องไม่รับงานบริการให้คําปรึกษาหรือคําแนะนํา 
                และความช่วยเหลือ หากทีมงานขาดความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ ที่จําเป็น 
                ต่อการปฏิบัติงานในเรื่องนั้นๆ ไม่ว่าจะเป็นบางส่วนหรือทั้งหมด 
 

 ๑๒๒๐ : ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ และมีทักษะ
การปฏิบัติงานอย่างสมเหตุสมผลในอันที่จะทําให้การปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับและน่าเชื่อถือ ทั้งนี้ 
การปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพไม่ได้หมายความว่าจะไม่มี
ข้อผิดพลาดใดๆ เกิดข้ึน 
 
 
 
 



๒๐ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

 ๑๒๒๐.A๑ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่นที่ได้รับมอบหมาย ด้วย 
                ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพโดยคํานึงถึงสิ่งต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 การขยายขอบเขตงานตรวจสอบในกรณีท่ีเห็นว่าจําเป็นเพ่ือให้งานที่ได้รับ
มอบหมายบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ 

 ความซับซ้อนของงาน ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างมีนัยสําคัญและความสําคัญ
ของเรื่องที่จะตรวจสอบ 

 ความเพียงพอและประสิทธิผลของการกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการ
ควบคุม 

 โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิดความผิดพลาด ความผิดปกติ การทุจริต
หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับอย่างมีนัยสําคัญ 

 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบริการให้ความเชื่อมั่นเมื่อเทียบกับ
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๒๒๐.A๒ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการวิเคราะห์ 
                ข้อมูลอื่นๆ มาเป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพื่อให้ 
                การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
๑๒๒๐.A๓ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องคํานึงถึงความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ 
                วัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของการดําเนินงานและการใช้ทรัพยากรของหน่วยงาน 
                ของรัฐ ทั้งนี้ แม้ว่าผู้ตรวจสอบภายในจะปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่นด้วยความ 
                ระมัดระวังอย่างรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพก็ยังไม่สามารถรับรองได้ว่า จะมีการ 
                บ่งชี้ถึงความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญได้ทั้งหมด 
๑๒๒๐.C๑ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาด้วยความระมัดระวังอย่าง 
                รอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ โดยคํานึงถึงสิ่งต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 ความต้องการและความคาดหวังของผู้มอบหมายงานหรือผู้รับบริการ รวมทั้ง
ลักษณะของเรื่องที่จะให้คําปรึกษา เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน และการรายงานผล
การตรวจสอบ 

 ความซับซ้อนและขอบเขตของงานที่จําเป็น เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายบรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค์ 

 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบริการให้คําปรึกษาเมื่อเทียบกับ
ผลประโยชน์ที่คาดว่าหน่วยงานของรัฐจะได้รับ 

 ๑๒๓๐ : การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
ผู้ตรวจสิบภายในต้องหมั่นศึกษาหาความรู้ ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 



๒๑ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

๑๓๐๐ การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องปรับปรุงและรักษาคุณภาพของงานตรวจสอบภายในโดยมี
การปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมในทุกด้าน 
การตีความ : 
การประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน ได้รับการออกแบบเพ่ือให้ความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานมี
ความสอดคล้องกับคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์มาตรฐานและ
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งทําให้เห็นถึงโอกาสในการปรับปรุงงานให้ดีขึ้น ซึ่งหัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในควรให้คณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐเข้ามา
กํากับดูแลการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 

 ๑๓๑๐ : การประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 
การประกันและปรับปรุงคุณภาพงานต้องมีการประเมินผลทั้งจากภายในและภายนอกหน่วยงาน 
ของรัฐ 
 

๑๓๑๑ : การประเมินผลจากภายใน 
การประเมินผลจากภายในหน่วยงานของรัฐต้องประกอบด้วย 

 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

 การสอบทานเป็นระยะๆ โดยการประเมินตนเองหรือสอบทานโดยบุคคลอ่ืนที่อยู่ภายใน
หน่วยงานของรัฐที่มีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอย่างเพียงพอ 

การตีความ : 
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เป็นส่วนสําคัญของการกํากับดูแลการ
ปฏิบัติงานภายในหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างเป็นประจําตลอดเวลา โดยการติดตามและ
ประเมินผลจะเป็นส่วนหนึ่งที่แทรกอยู่ในนโยบายและแนวทางการบริหารงานตรวจสอบภายใน 
เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่
กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 
 

การสอบทานเป็นระยะๆ เป็นการประเมินเพ่ือวัดผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในว่ามีความ
สอดคล้องเป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและ
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 
 

ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างเพียงพอ หมายถึง ต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับกรอบ
หรือโครงสร้างการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามหลักเกณฑ์หรือมาตรฐานการตรวจสอบภายในที่
กําหนดไว้ 
 



๒๒ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

 ๑๓๑๒ : การประเมินจากภายนอก 
การประเมินจากภายนอกต้องจัดให้มีขึ้นอย่างน้อยทุกๆ ๕ ปี โดยบุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งเป็นผู้
ประเมินจากภายนอกที่มีความเหมาะสมและความเป็นอิสระโดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ต้องหารือกับคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่ายงานของรัฐ ในเรื่องต่อไปนี้ 

 รูปแบบและความถ่ีของการประเมินผลจากภายนอก 

 คุณสมบัติและความเป็นอิสระ รวมทั้งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นของบุคคล
หรือคณะบุคคลซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอก 

การตีความ : 
การประเมินผลจากภายนอกหรือการประเมินตนเองที่ได้รับการรับรองโดยบุคคลที่มีความเป็น
อิสระจากภายนอก ซึ่งต้องแสดงความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและ
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ ผู้ประเมินจากภายนอกอาจให้ความเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์
หรือการปฏิบัติงาน 
บุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอกที่มีความเหมาะสม ต้องมีความรู้
ความสามารถในด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในและด้านกระบวนการประเมินผลจากภายนอก 
โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจากหน่วยงานที่มีลักษณะใกล้เคียงในด้านขนาด ความซับซ้อน 
และลักษณะงานรวมถึงเทคนิค โดยคณะผู้ประเมินแต่ละคนไม่จําเป็นต้องมีความสามารถครบทุก
ด้านแต่คณะผู้ประเมินทั้งคณะควรมีคุณสมบัติที่เหมาะสม ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน
จะต้องใช้วิจารณญาณด้านวิชาชีพในการพิจารณาความเหมาะสมของบุคคลหรือคณะบุคคล ซึ่งเป็น
ผู้ประเมินจากภายนอกว่ามีความสามารถและคุณสมบัติเพียงพอหรือไม่ 
ความเป็นอิสระของบุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอก หมายถึง การไม่มีส่วนได้
ส่วนเสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใดๆ หรือไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของหน่วยงานของรัฐ 
โดยหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรให้คณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ
ให้ความสําคัญกับความเป็นอิสระของผู้ประเมินจากภายนอก เพ่ือลดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่
อาจเกิดขึ้น 

 ๑๓๒๐ : การรายงานผล การประเมินผล การประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการประเมินทั้งจากภายในและภายนอกให้
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบทราบในเรื่องดังนี้ 

 ขอบเขตและความถี่ของการประเมินทั้งจากภายในและภายนอก 

 คุณสมบัติและความเป็นอิสระของบุคคลหรือคณะบุคคลที่ประเมิน ซึ่งเป็นผู้ประเมินจาก
ภายนอก รวมทั้งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดข้ึน 

 รายงานผลการประเมินของบุคคลหรือคณะบุคคล ซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอก 

 แผนการปรับปรุงแก้ไข 



๒๓ 

รหัส มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
การตีความ : 
หัวหน้าหน่ายงานตรวจสอบภายในควรหารือกับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ในรูปแบบ เนื้อหา และความถี่ของการรายงานผลการประเมินประกันและปรับปรุง
คุณภาพงานและพิจารณาถึงภารงานตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในกฎบัตร เพ่ือแสดงให้เห็นว่าการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามคํานิยามของตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์
มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน โดยการรายงานผลการประเมินจากภายในอย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง และรายงานผลการประเมินจากภายนอกข้ึนอยู่กับความถ่ีในการประเมิน 
๑๓๒๑ : การระบุข้อความ “เป็นไปตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบ
ภายใน” 
การระบุในรายงานผลการตรวจสอบว่า หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการการตรวจสอบภายในก็ต่อเมื่อมีผลการประเมินการ
ประกันคุณภาพและปรับปรุงคุณภาพงานระบุว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีความสอดคล้อง
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในแล้วเท่านั้น 
การตีความ : 
การดําเนินการตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในเมื่อผลการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในหลักเกณฑ์ 
มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในซึ่งมีผลการประเมินการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
จากภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐมาสนับสนุนข้อความดังกล่าว โดยผลการประเมินจาก
ภายนอกทุกๆ ๕ ปี 
๑๓๒๒ : การเปิดเผยการไม่ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบ
ภายใน 
กรณีท่ีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในไม่เป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในตาม
หลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและมีผลกระทบต่อขอบเขตหรือวิธีการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยข้อเท็จจริงที่ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และผลกระทบที่เกิดขึ้น
ให้หัวหน้าหน่ายงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

 

                                  
 
 



๒๔ 

มาตรฐานด้านการปฏิบัตงิาน 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

๒๐๐๐ การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องบริหารงานตรวจสอบภายในอย่างมีประสิทธิผล เพ่ือให้
เกิดความมั่นใจว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับหน่วยงานของรัฐ 
การตีความ : 
การบริหารงานตรวจสอบภายในอย่างมีประสิทธิผล ได้แก่ 

 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบตามภารกิจงานตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้
ในหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

 การปฏิบัติงานของบุคลากรหน่วยงานตรวจสอบภายในสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ 
มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องพิจารณาถึงกิจกรรมต่างๆ ในปัจจุบัน แนวโน้มและ
ประเด็นที่เกิดข้ึนใหม่ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐได้ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับหน่วยงานของรัฐและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องโดยในการบริหารงานตรวจสอบภายใน ต้องคํานึงถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และ
ความเสี่ยงของหน่วยงาน เพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริมกระบวนการกํากับดูแล การบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุม รวมทั้งการให้ความเชื่อมั่นอย่างเที่ยงธรรมในเรื่องท่ีเกียวข้อง 

 ๒๐๑๐ : การวางแผนการตรวจสอบ 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องวางแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเสี่ยง เพื่อ
จัดลําดับความสําคัญก่อนหลังของกิจกรรมที่จะทําการตรวจสอบให้สอดคล้องกับเปูาหมายของ
หน่วยงานของรัฐ 
การตีความ : 
การวางแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเสี่ยง หัวหน้าตรวจสอบภายในต้องหารือ
ร่วมกับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อทําความเข้าใจต่อยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ที่สําคัญ ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องและกระบวนการบริหารความเสี่ยง หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในต้องทบทวนและปรับแผนการตรวจสอบตามความจําเป็น เพ่ือให้สามารถบริหาร
จัดการต่อการเปลี่ยนแปลงของหน่วยงานของรัฐ ได้แก่ ความเสี่ยง การปฏิบัติงาน โครงการ 
ระบบ และวิธีการควบคุมต่างๆ 
๒๐๑๐.A๑ : การวางแผนการตรวจสอบต้องกระทําอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งโดยใช้ข้อมูลที่รวบรวม
ได้จากการประเมินความเสี่ยงและต้องนําข้อมูลข่าวสารของหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและ
คณะกรรมการตรวจสอบมาใช้ประกอบการพิจารณาในการวางแผนการตรวจสอบด้วย 



๒๕ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

 ๒๐๑๐.A๒ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องระบุและพิจารณาถึงความคาดหวังของ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีต่อความเห็นของการ
ตรวจสอบภายใน และข้อสรุปอ่ืนๆ 
๒๐๑๐.C๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรให้มีงานบริการให้คําปรึกษาเพ่ือช่วยให้เกิด
โอกาสในการปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงการสร้างคุณค่าเพ่ิม และการปรับปรุงการ
ดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐซึ่งต้องกําหนดงานบริการให้คําปรึกษาดังกล่าวไว้ในแผนการ
ตรวจสอบด้วย 

 ๒๐๒๐ : การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอแผนการตรวจสอบและทรัพยากรที่จําเป็นในการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการปรับเปลี่ยนแผนการตรวจสอบในรอบปีที่มีนัยสําคัญให้หัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติ ในกรณีที่มีข้อจํากัดของทรัพยากร หัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อแผนการตรวจสอบด้วย 

 ๒๐๓๐ : การบริหารทรัพยากร 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องบริหารทรัพยากรให้มีความเหมาะสม เพียงพอ และเกิด
ประสิทธิผล เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถบรรลุตามแผนการตรวจสอบที่ได้รับ
อนุมัติ 
การตีความ : 
ความเหมาะสม หมายถึง การผสมผสานความรู้ ทักษะ และความสามารถด้านต่างๆ ที่จําเป็นใน
การปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ 
ความเพียงพอ หมายถึง ปริมาณของทรัพยากรที่จําเป็นต่อการบรรลุผลตามแผนการตรวจสอบ 
ซึ่งการนําทรัพยากรไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพก็ต่อเมื่อมีการนําไปใช้ในลักษณะที่ก่อให้เกิด
ความสําเร็จตามแผนการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ 

 ๒๐๔๐ : นโยบายและวิธีการปฏิบัติงาน 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานให้ชัดเจนเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
การตีความ : 
การกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับขนาดและโครงสร้างของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน และความซับซ้อนของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 ๒๐๕๐ : การประสานงานและการใช้ผลการปฏิบัติงานของผู้อ่ืน 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในควรมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล การประสานงานและการพิจารณา
ใช้ผลการปฏิบัติงานของผู้อ่ืนที่ให้บริการด้านการให้ความเชื่อมั่นและให้คําปรึกษาในด้านต่างๆทั้ง
จากภายในและภายนอกของหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้เกิดความม่ันใจว่าขอบเขตของงาน
ตรวจสอบภายในครอบคลุมเรื่องที่สําคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซ้ําซ้อนกัน 



๒๖ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

การตีความ : 
กิจกรรมการประสานงาน หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน อาจใช้ผลการปฏิบัติงานของผู้
ให้บริการให้ความเชื่อมั่นและให้คําปรึกษาอ่ืน โดยการกําหนดกระบวนการสําหรับการใช้ผลการ
ปฏิบัติงานของผู้อ่ืน และพิจารณาถึงความสามารถความเที่ยงธรรมและการระมัดระวังรอบคอบ
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพในการบริการให้ความเชื่อมั่นและให้คําปรึกษาของผู้อื่น นอกจากนี้ ควรมี
ความเข้าใจถึงขอบเขตวัตถุประสงค์และผลของการปฏิบัติงานของผู้ให้บริการด้านการให้ความ
เชื่อมั่นและให้คําปรึกษาของผู้อ่ืน อย่างไรก็ตาม หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในยังคงต้องมีหน้าที่
รับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานที่สามารถสนับสนุนข้อสรุปและความคิดเห็นของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในได้อย่างเพียงพอ 

 ๒๐๖๐ การรายงานต่อหัวหน้าส่วนหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นระยะๆ ให้หัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบทราบถึงวัตถุประสงค์ อํานาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และผล
การปฏิบัติงานตามที่กําหนดไว้ในแผนการตรวจสอบ และการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ มาตรฐาน
และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน โดยรายงานดังกล่าวต้องระบุถึงประเด็นความเสี่ยงและ
การควบคุมที่นัยสําคัญ ความเสี่ยงของการทุจริต ประเด็นการกํากับดูแล รวมทั้งเรื่องอ่ืนๆ ที่
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและหรือคณะกรรมการตรวจสอบให้ความสําคัญ 
การตีความ : 
ความถี่และเนื้อหาของการรายงาน เป็นผลมาจากการหารือระหว่างหัวหน้าหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ ถึงความสําคัญ 
ของข้อมูลและความเร่งด่วนของการปฏิบัติงานที่ต้องการเสนอให้หัวหน้าหน่วยงาน 
ของรัฐและหรือคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาสั่งการ โดยหัวหน้าหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายในจะต้องรายงานและสื่อสารต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและหรือ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ในเรื่องเกี่ยวกับ 

 กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

 ความเป็นอิสระของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 แผนการตรวจสอบและรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามแผนการ
ตรวจสอบ 

 ความต้องการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

 รายงานผลการตรวจสอบ 

 การปฏิบัติตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและแผนการ
ปรับปรุงแก้ไข เพ่ือจัดการกับประเด็นที่มีนัยสําคัญ 

 การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝุายบริหาร ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเห็น



๒๗ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 
ว่าความเสี่ยงนั้นไมอาจยอมรับได้ 

 ๒๐๗๐ : ผู้ใหบ้ริการตรวจสอบจากภายนอกและความรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐ 
ในกรณีที่การตรวจสอบภายในดําเนินการโดยผู้ให้บริการจากภายนอกหน่วยงาน หน่วยงานของ
รัฐยังต้องมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ ผู้ให้บริการจากภายนอก 
เพ่ือให้การดําเนินงานสามารถบรรลุตามที่กําหนดไว้ 
การตีความ : 
ความรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐ สามารถแสดงให้เห็นจากการประเมิน การประกันและ
ปรับปรุงคุณภาพงานให้สอดคล้องกับคํานิยามของการตรวจสอบ ภายใน หลักเกณฑ์มาตรฐาน
และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว้ 

๒๑๐๐ ลักษณะของงานตรวจสอบ 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินและช่วยสนับสนุนให้มีการปรับปรุง 
กระบวนการกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมของหน่วยงานของรัฐ โดยใช้
วิธีการ ที่เป็นระบบ หลักเกณฑ์และอาศัยความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้การตรวจสอบ
ภายใน จะมีความน่าเชื่อถือและเพ่ิมคุณค่า เมื่อผู้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานในเชิงรุก และ
การประเมินผลของผู้ตรวจสอบภายในได้ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน อย่าง
ลึกซึ้ง รวมทั้งได้คํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย 
๒๑๑๐ : การก ากับดูแล  
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินและให้คําแนะนําที่เหมาะสม ในการ
ปรับปรุงกระบวนการกํากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ เพ่ือ  

 การกําหนดยุทธศาสตร์และการดําเนินงาน 

 การกํากับดูแลกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 

 การเสริมสร้างจรรยาบรรณและคุณค่าเพ่ิมให้เกิดภายในหน่วยงานของรัฐ  

 การให้ความเชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการของหน่วยงานของรัฐมีประสิทธิผล และ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ 

 การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงและการควบคุมภายในของหน่วยงานภายในหน่วยงาน 
ของรัฐ 

 การประสานงานและสื่อสารข้อมูลระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบหรือ หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ ผู้ตรวจสอบภายนอก ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้ให้บริการให้ความเชื่อมั่น
อ่ืนๆ และฝุายบริหารของหน่วยงานของรัฐ  

๒๑๑๐.A๑ : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินการออกแบบ การนําไปสู่ 
                การปฏิบัติและความมีประสิทธิผลของกิจกรรมหรือ งานโครงการ รวมทั้ง 
                วัตถุประสงค์ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับจรรยาบรรณ หน่วยงานของรัฐ  



๒๘ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 
๒๑๑๐.A๒ : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินว่า การกํากับดูแล  
                เทคโนโลยสีารสนเทศของหน่วยงานของรัฐได้มีส่วนสนับสนุนวัตถุประสงค์ และ 
                ยุทธศาสตร์หน่วยงานของรัฐ 

 ๒๑๒๐ : การบริหารความเสี่ยง  
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินความมีประสิทธิผล และ สนับสนุนให้เกิด
การปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง  
การตีความ :  
การพิจารณาว่ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลหรือไม่ เป็นดุลยพินิจ ของผู้ตรวจ
สอบภายในจากผลการประเมินว่า  

 วัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีส่วนสนับสนุนและเป็นไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ ของ
หน่วยงาน  

 การระบุและประเมินความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ 

 การเลือกใช้แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยเป็นไป ในทิศทาง
เดียวกับระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้และ 

 การสื่อสารข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงที่ถูกตรวจพบทั่วทั้งหน่วยงานอย่าง
ทันเวลา เพื่อช่วยให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ฝุายบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ นํามาปรับปรุงการดําเนินงานภายในหน่วยงาน 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน 
การประเมินความเสี่ยงในระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในแต่ละเรื่อง 
ซึ่งเมื่อนําผลการตรวจสอบต่างๆ มาพิจารณาเข้าด้วยกัน จะทําให้เกิดความเข้าใจ 
ในกระบวนการและประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ 
การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง จากฝุายบริหารอย่างต่อเนื่อง 
โดยสามารถดําเนินการประเมินผลแยกต่างหากหรือรวมทั้งสองแบบ 

 ๒๑๒๐.A๑ : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องประเมินความเสี่ยงที่เก่ียวกับ 
                การกํากับดูแลการดําเนินงาน และระบบข้อมูลสารสนเทศในเรื่องต่างๆดังนี้ 

 การบรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานของรัฐ 

 ความถูกต้องครบถ้วน และความน่าเชื่อถือของข้อมูลสารสนเทศ ด้านการเงิน 
และการดําเนินงาน 

 ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 

 การดูแลทรัพย์สิน และ 

 การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ข้อบังคับ นโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน 
และข้อสัญญาต่างๆ 



๒๙ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 
๒๑๒๐.A๒ : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องประเมินโอกาสของการเกิดทุจริต 
                และวิธีการบริหารความเสี่ยงในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต 
๒๑๒๐.C๑ : ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องสามารถระบุ 
                ถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและระมัดระวังความเสี่ยงอ่ืนๆ ที่มี 
                นัยสําคัญท่ีอาจเกิดข้ึนด้วย 
๒๑๒๐.C๒ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องนําความรู้ในเรื่องของความเสี่ยงที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 
                บริการให้คําปรึกษา มาใช้ในการประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ 
                หนว่ยงาน  
๒๑๒๐.C๓ : การให้ความช่วยเหลือกับฝุายบริหารในการจัดให้มีหรือปรับปรุงกระบวนการ 
                บริหารความเสี่ยง ผู้ตรวจสอบภายในต้องพึงละเว้นในส่วนของการดําเนินการ  
                ซึ่งเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของฝุายบริหาร 

 ๒๑๓๐ : การควบคุม 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องมีส่วนสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการควบคุมในเรื่องต่างๆ   ที่
เหมาะสมและเพียงพอ โดยการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการควบคุม รวมทั้ง
สนับสนุนให้มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

๒๑๓๐.A๑ : การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องประเมินถึงความเพียงพอและประสิทธิผลของ  
                การควบคุม เพ่ือให้การควบคุมที่มีอยู่สามารถตอบสนองความเสี่ยงภายใต้การ 
                กํากับดูแล การดําเนินงาน และระบบข้อมูลสารสนเทศในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

 การบรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานของรัฐ 

 ความถูกต้อง ครบถ้วน และความน่าเชื่อถือของข้อมูลสารสนเทศ 

 ด้านการเงินและการดําเนินงาน 

 ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 

 การดูแลและรักษาทรัพย์สิน และ 

 การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ข้อบังคับ นโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน 
และข้อสัญญาต่างๆ 

๒๑๓๐.C๑ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องนําความรู้ในเรื่องของการควบคุมที่ได้รับจากการบริหารงาน 
                ให้คําปรึกษามาใช้ในการประเมินผลการควบคุมของหน่วยงานของรัฐ 

๒๒๐๐  การวางแผนการปฏิบัติงาน 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําแผนการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งกําหนด 
วัตถุประสงค์ขอบเขตระยะเวลาและการจัดสรรทรัพยากร โดยแผนการปฏิบัติงานต้องพิจารณาถึง
ยุทธศาสตร์วัตถุประสงค์และความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบภายใน 



๓๐ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

 ๒๒๐๑ : ข้อพิจารณาในการวางแผน 
ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ และวิธีการที่จะนํามาใช้ในการ
ควบคุมผลการดําเนินงานของกิจกรรมนั้น 

 ความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ วัตถุประสงค์ ทรัพยากร และการดําเนินงานของกิจกรรม 
ตลอดจนวิธีการที่จะนํามาใช้จัดการกับผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ 

 ความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมของ
กิจกรรม เมื่อเปรียบเทียบกับกรอบการปฏิบัติงาน หรือรูปแบบการควบคุมอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

 โอกาสในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมให้ดีข้ึน 
๒๒๐๑.A๑ : กรณีท่ีเป็นการวางแผนการปฏิบัติงาน สําหรับการให้บริการแก่หน่วยงานภายนอก  
                ผู้ตรวจสอบภายในต้องทําความเข้าใจกับผู้รับบริการเก่ียวกับวัตถุประสงค์ขอบเขต  
                ความรับผิดชอบ และความคาดหวังอ่ืนๆของผู้รับบริการ รวมทั้งข้อจํากัดในการ 
                เผยแพร่ผลงานและการเข้าถึงเอกสารข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการบริการให้ความ 
                เชื่อมั่นไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
๒๒๐๑.C๑ : การปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องทําความเข้าใจกับ 
                ผู้รับบริการ เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ขอบเขต ความรับผิดชอบและความคาดหวังอ่ืนๆ  
                ของผู้รับบริการ ในกรณีที่เป็นเรื่องสําคัญต้องมีการบันทึกเรื่องทําความเข้าใจไว้เป็น 
                ลายลักษณ์อักษร 

 ๒๒๑๐ : การก าหนดวัตถุประสงค์ 
ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีการกําหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
ที่จะตรวจสอบ 
๒๒๑๐.A๑ : ผู้ตรวจสอบภายในต้องประเมินความเสี่ยงเบื้องต้นที่เก่ียวข้องกับกิจกรรม 
                ที่จะตรวจสอบ ซึ่งวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบต้องสอดคล้องกับผล 
                การประเมินความเสี่ยง 
๒๒๑๐.A๒ : การกําหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้อง 
                พิจารณาถึงความเป็นไปได้ที่อาจจะเกิดข้อผิดพลาด ข้อบกพร่องการทุจริต 
                การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์และข้อบังคับรวมทั้งความเสี่ยง  
                อ่ืนๆ ที่มีนัยสําคัญ 
๒๒๑๐.A๓ : หลักเกณฑ์ท่ีเพียงพอเป็นสิ่งจําเป็นต่อการประเมินการกํากับดูแลการบริหารความ
เสี่ยง และการควบคุม ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในต้องมั่นใจว่าฝุายบริหารและหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐได้กําหนดหลักเกณฑ์ท่ีเพียงพอในการบรรลุวัตถุประสงค์



๓๑ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 
หรือเปูาหมายของการดําเนินงาน ในกรณีหลักเกณฑ์ท่ีกําหนดมีความเพียงพอ ผู้ตรวจสอบภายใน
ต้องใช้หลักเกณฑ์เดียวกันนั้นในการประเมินผล อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาแล้วว่า หลักเกณฑ์ที่
กําหนดไว้ไม่เพียงพอ ผู้ตรวจสอบภายในต้องหารือกับฝุายบริหารและหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบหรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐเพ่ือกําหนดหลักเกณฑ์การประเมินที่เหมาะสม 
การตีความ : 
ประเภทของหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินผลมีดังนี้ 

 หลักเกณฑ์ภายใน เช่น นโยบาย และคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 หลักเกณฑ์ภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ของทางราชการ เป็นต้น 

 หลักเกณฑ์การปฏิบัติงานของหน่วยงานต้นแบบ/หน่วยงานที่มีความเป็นเลิศ เช่น แนว
ทางการปฏิบัติของหน่วยงานอ่ืนหรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นต้น 

๒๒๑๐.C๑ : วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้อง 
                 คํานึงถึงกระบวนการกํากับดูแลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 
                 ตามขอบเขตที่มีการเห็นชอบร่วมกันกับผู้รับบริการ 
๒๒๑๐.C๒ : วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ต้องสอดคล้องกับการสร้าง 
                 คุณค่า ยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของหน่วยงานของรัฐ 

 ๒๒๒๐ การก าหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องกําหนดขอบเขตของการปฏิบัติงานให้เพียงพอในอันที่จะช่วยให้ 
สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ 
๒๒๒๐.A๑ : ขอบเขตของการปฏิบัติงานตรวจสอบต้องกําหนดให้ครอบคลุมถึงระบบการทํางาน 
                 ต่างๆ เอกสาร หลักฐาน รายงาน บุคลากรและทรัพย์สินต่างๆรวมทั้งในส่วนที่อยู่ 
                 ในความดูแลของบุคคลอ่ืนๆ 
๒๒๒๐.A๒ : ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่น หากผู้รับบริการขอรับคําปรึกษา 
                 ในเรื่องที่มีนัยสําคัญ ผู้ตรวจสอบภายในควรทําความเข้าใจกับผู้รับบริการเป็นลาย 
                 ลักษณ์อักษรเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ขอบเขต ความรับผิดชอบ และความคาดหวัง 
                 อ่ืนๆ ของผู้รับบริการ ทั้งนี้ในการรายงานผลการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาแก่ 
                 ผู้รับบริการผู้ตรวจสอบภายในควรปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน  
                 ในสว่นที่เกี่ยวข้องกับงานบริการให้คําปรึกษา 
๒๒๒๐.C๑ : การปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษาผู้ตรวจสอบภายในต้องมั่นใจว่าได้กําหนด 
                ขอบเขตการปฏิบัติงานไว้เพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หากในระหว่างปฏิบัติงาน 
                มีการปรับปรุงเงื่อนไขเก่ียวกับขอบเขตการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในต้องหารือ 
                กับผู้รับบริการถึงเงื่อนไขท่ีปรับปรุงนั้น เพ่ือพิจารณาว่าจะปฏิบัติงานต่อไปหรือไม่ 
 



๓๒ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

๒๒๒๐.C๒ : ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุการ 
                ควบคุมท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานและระมัดระวังต่อประเด็น 
                ความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ 

 ๒๒๓๐ : การจัดสรรทรัพยากร 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์โดยให้สอดคล้องกับลักษณะและความซับซ้อนของงาน ตลอดจนข้อจํากัดของเวลา
และทรัพยากรที่มีอยู่ 
การตีความ : 
เหมาะสม คือ การผสมผสานระหว่างความรู้ทักษะและความสามารถอ่ืนๆ ที่จําเป็น ต่อการ
ปฏิบัติงาน เพียงพอคือ ปริมาณของทรัพยากรที่จําเป็น เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ 

 ๒๒๔๐ : แนวทางการปฏิบัติงาน 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาและจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษรเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนด 
๒๒๔๐.A๑ : แนวทางการปฏิบัติงานต้องกําหนดวิธีการที่ใช้ในการระบุวิเคราะห์ประเมินผล และ 
                บันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับในระหว่างการปฏิบัติงานทั้งนี้แนวทางการปฏิบัติงาน 
                ดังกล่าวต้องได้รับความเห็นชอบก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงาน และในกรณีท่ีมีการ  
                เปลี่ยนแปลงต้องดําเนินการขอความเห็นชอบใหม่โดยทันที 
๒๒๔๐.C๑ : แนวทางการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจจะมีรูปแบบและเนื้อหาสาระท่ี 
                แตกต่างไปตามแต่ละลักษณะของงานที่ได้รับมอบหมาย 

๒๓๐๐ การปฏิบัติงาน 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุวิเคราะห์ประเมินผล และจัดเก็บข้อมูลให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ที่
ได้รับมอบหมายให้บรรลุตามวัตถุประสงค ์ 
๒๓๑๐ : การระบุข้อมูล 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องระบุข้อมูลที่มีความเพียงพอ มีความน่าเชื่อถือ มีความเกี่ยวข้อง 
และท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
การตีความ : 
ข้อมูลที่มีความเพียงพอ เป็นสิ่งที่เป็นความจริง มีความเพียงพอและสามารถท่ีจะโน้มน้าว 
ให้เห็นตรงกับผู้ตรวจสอบภายใน 
ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ เป็นสิ่งที่ได้จากการใช้เทคนิคการตรวจสอบที่เหมาะสม 
ข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้อง เป็นสิ่งที่จะนํามาสนับสนุนข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามวัตถุประสงค์ 
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ จะช่วยให้การดําเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ 



๓๓ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

 ๒๓๒๐ : การวิเคราะห์และประเมินผล  
ผู้ตรวจสอบภายในต้องใช้วิธีการวิเคราะห์และประเมินผลที่มีความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้อสรุป
และผลการปฏิบัติงานที่ได้รับการยอมรับ 

 ๒๓๓๐ : การจัดเก็บข้อมูล 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดเก็บข้อมูลให้มีความเพียงพอ เชื่อถือได้เก่ียวข้องและเป็นประโยชน์เพื่อ
สนับสนุนผลการปฏิบัติงานและสรุปผลการตรวจสอบ 
๒๓๓๐.A๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องควบคุมการเข้าถึงข้อมูลที่ได้รับจากการ 
                ปฏิบัติงานและในการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้บุคคลภายนอกทราบต้องได้รับความ 
                เห็นชอบจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและหรือหลังจากมีการปรึกษาฝุายกฎหมาย 
                ก่อนตามความเหมาะสม 
๒๓๓๐.A๒ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูล 
                ที่ได้จากการปฏิบัติงาน ไม่ว่าข้อมูลจะถูกเก็บอยู่ในสื่อรูปแบบใด ทั้งนี้ระยะเวลา 
                ในการเก็บรักษาข้อมูลต้องให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐ  
                และระเบียบ หลักเกณฑ์ของหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง 
๒๓๓๐.C๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดนโยบายในการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้ 
                จากการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้กับ 
                บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐทั้งนี้ต้องให้สอดคล้องกับแนวทาง 
                ปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐและระเบียบ หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

 ๒๓๔๐ : การก ากับดูแลการปฏิบัติงาน 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการกํากับดูแลการปฏิบัติงานที่ได้มอบหมายอย่าง
เหมาะสม เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติงานสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้
อย่างมีคุณภาพ และเป็นการช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในให้ดียิ่งขึ้น 
การตีความ : 
การกํากับดูแลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ขึ้นอยู่กับความเชียวชาญและประสบการณ์ของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน รวมถึงความซับซ้อนของงานที่มอบหมายให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน มีหน้าที่ในการกํากับดูแลการดําเนินงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นส่วนที่เกี่ยวข้องหรือไม่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบแต่อาจมอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในที่มีประสบการณ์
เหมาะสมให้เป็นผู้ดําเนินการสอบทาน โดยให้มีการเก็บรวบรวมเอกสารหลักฐานที่ใช้ในการกํากับ
ดูแลการปฏิบัติงานดังกล่าว 

๒๔๐๐ การรายงานผลการตรวจสอบ 
ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการตรวจสอบตามที่ได้รับมอบหมายอย่างทันท่วงที 
๒๔๑๐ หลักเกณฑ์ในการรายงานผลการตรวจสอบ 
รายงานผลการตรวจสอบต้องประกอบด้วย วัตถุประสงค์ขอบเขต และผลการตรวจสอบ  



๓๔ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 
๒๔๑๐.A๑ : การรายงานผลการตรวจสอบต้องมีผลการตรวจสอบซึ่งผลการตรวจสอบนั้น จะ
รวมถึงข้อสรุป ข้อเสนอแนะ และแผนการปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงานที่เหมาะสม อย่างไรก็ตาม 
ความคิดเห็นของผู้ตรวจสอบภายในที่เสนอนั้น จะต้องคํานึงถึงความคาดหวังของ 
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดจนต้องมีข้อมูล
สนับสนุนที่เพียงพอ น่าเชื่อถือ มีความเกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ 
การตีความ : 
การให้ความเห็นในการปฏิบัติงานตรวจสอบ อาจจะเป็นการจัดลําดับความสําคัญ การสรุป
ประเด็นหรือการอธิบายเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานซึ่งอาจจะเกี่ยวข้องกับการควบคุมท่ี
เฉพาะเจาะจงในส่วนของขั้นตอนการปฏิบัติงาน ความเสี่ยง หรือภารกิจงาน ดังนั้น การเสนอ
ความเห็นจึงให้มีการพิจารณาถึงผลการปฏิบัติงานและความมีนัยสําคัญ 
๒๔๑๐.A๒ : ผู้ตรวจสอบภายในควรกล่าวถึงข้อตรวจพบที่ดีในการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
                ไว้ในรายงานผลการตรวจสอบด้วย 
๒๔๑๐.A๓ : การเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบ ให้บุคคลภายนอกหน่วยงานของรัฐทราบ 
                ต้องระบุข้อจํากัดในการเผยแพร่และการนําผลการตรวจสอบไปใช้ต่อด้วย 
๒๔๑๐.C๑ : รูปแบบและเนื้อหาของการรายงานความคืบหน้าและการรายงานผลการตรวจสอบ 
                บริการให้คําปรึกษาจะแตกต่างกันไปตามลักษณะของงานและความต้องการของ 
                ผู้รับบริการ 

 ๒๔๒๐ คุณภาพของรายงานผลการตรวจสอบ 
การรายงานผลการตรวจสอบต้องรายงานด้วยความถูกต้องเที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สร้างสรรค์
ครบถ้วน และทันกาล 
การตีความ : 
การรายงานผลการตรวจสอบด้วยความถูกต้อง คือ โดยปราศจากข้อผิดพลาด และการ
บิดเบือนโดยให้มีลักษณะตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง 
การรายงานด้วยความเที่ยงธรรม คือ มีความยุติธรรม ไม่อคติไม่ลําเอียงและเป็นผลที่ได้มาจาก
การประเมินข้อเท็จจริงและสถานการณ์ทั้งหมดอย่างยุติธรรมและสมดุล 
การรายงานด้วยความชัดเจน คือ ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย และเป็นเหตุเป็นผล หลีกเลี่ยงการใช้
คําศัพท์เทคนิคท่ีไม่จําเป็น รวมถึงมีการกล่าวถึงข้อมูลที่สําคัญ และเกี่ยวข้องไว้อย่างครบถ้วน 
การรายงานที่รัดกุม คือ ตรงประเด็น ไม่เยิ่นเย้อ ไม่ซ้ําซ้อน และไม่มีการนําเสนอรายละเอียด
ปลีกย่อยที่ไม่จําเป็น 
การรายงานที่สร้างสรรค์ เป็นการสร้างประโยชน์ให้กับผู้รับบริการและหน่วยงานอันจะนําไปสู่
การปรับปรุงในส่วนที่จําเป็น 
การรายงานที่ครบถ้วน เป็นการนําเสนอข้อมูลที่มีใจความสําคัญต่อผู้อ่านรายงานอย่างครบถ้วน 
ซึ่งรวมถึงข้อมูลสําคัญที่เกี่ยวข้องตลอดจนการให้ข้อสังเกตต่างๆ ที่เป็นการสนับสนุนข้อเสนอแนะ



๓๕ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

และสรุปผลการตรวจสอบ 
การรายงานที่ทันกาล คือ การรายงานที่ทันเวลา โดยเปิดโอกาสให้ฝุายบริหารได้ดําเนินการแก้ไข
ได้อย่างเหมาะสม 

 ๒๐๒๑ ข้อผิดพลาดของรายงานผลการตรวจสอบ 
ในกรณีที่ตรวจพบว่า รายงานผลการตรวจสอบที่เสนอมีข้อผิดพลาดหรือละเลยในการกล่าวถึง
ประเด็นหลักท่ีสําคัญ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องรีบแก้ไขและจัดส่งรายงานฉบับที่
แก้ไขแล้วให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องทันที 

 ๒๔๓๐ การระบุข้อความการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบ
ภายใน 
การระบุในรายงานผลการตรวจสอบว่า การปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและ
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน ก็ต่อเมื่อผลการประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน
ระบุว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณการ
ตรวจสอบภายในแล้วเท่านั้น 

 ๒๔๓๑ : การเปิดเผยการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ มาตรฐานและจรรยาบรรณ
การตรวจสอบภายใน 
กรณีท่ีผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและ
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน ซึ่งมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานต้องมีการเปิดเผยไว้ใน
รายงานผลตรวจสอบตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 หลักการหรือกฎเกณฑ์ในข้อใดของหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบ
ภายในที่ไม่สามารถปฏิบัติตามได้ 

 เหตุผลที่ทําให้ไม่สามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณ การ
ตรวจสอบภายในนั้นได้ 

 ผลกระทบที่เกิดข้ึน เมื่อไม่สามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณการ
ตรวจสอบภายในนั้นได้ 

 ๒๔๔๐ การเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบ 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบให้บุคคล 
ที่เก่ียวข้องทราบตามความเหมาะสม 
การตีความ : 
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการสอบทานรายงานผลการตรวจสอบ
ก่อนที่จะเผยแพร่ผลการตรวจสอบ รวมทั้ง กําหนดผู้ที่ได้รับรายงานและวิธีการเผยแพร่รายงาน
นั้น ทั้งนี้หากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะมอบหมายหน้าที่นี้ให้ผู้อื่น หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในยังคงมีหน้าที่รับผิดชอบในเรื่องดังกล่าว 



๓๖ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

๒๔๔๐.A๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการเผยแพร่รายงานผล 
                การตรวจสอบให้กับบุคคลที่เกี่ยวข้องทราบ 
๒๔๔๐.A๒ : การเสนอรายงานผลการตรวจสอบให้แก่บุคคลภายนอกที่ไม่ได้ระบุไว้ในกฎหมาย 
                หรือคําสั่งที่เก่ียวข้องของทางราชการ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้อง 
                ดําเนินการในเรื่องต่อไปนี้ 

 ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับหน่วยงานของรัฐ 

 ปรึกษากับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและหรือที่ปรึกษาด้านกฎหมายตามความ
เหมาะสม และ 

 ควบคุมการเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบโดยระบุข้อจํากัดในการใช้รายงาน
ดังกล่าว 

๒๔๔๐.C๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่รับผิดชอบในการเผยแพร่รายงานผล 
                การตรวจสอบการบริการให้คําปรึกษาแก่ผู้รับบริการ 
๒๔๔๐.C๒ : ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการให้คําปรึกษา อาจมีการบ่งชี้ประเด็นเกี่ยวกับการ 
                กํากับดูแล การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม หากเป็นเรื่องท่ีมีความสําคัญต่อ 
                หนว่ยงานของรัฐในภาพรวม ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานให้กับหัวหน้า 
                หนว่ยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

 ๒๔๕๐ การให้ความเห็นในภาพรวม 
การแสดงความเห็นในภาพรวมของรายงานผลการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาถึง
กลยุทธ์วัตถุประสงค์และความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความคาดหวังของหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งนี้ความเห็นในภาพรวมดังกล่าว
ต้องมีข้อมูลที่เพียงพอ เชื่อถือได้มีความเก่ียวข้องและเป็นประโยชน์ 
การตีความ : 
การสื่อสารรายงานผลการตรวจสอบ ให้รวมถึงเรื่องดังนี้ 

 ขอบเขตการปฏิบัติงาน รวมถึงช่วงระยะเวลาที่ให้ความเห็นในเรื่องต่างๆ 

 ข้อจํากัดของขอบเขตการปฏิบัติงาน 

 การพิจารณาแผนงาน/โครงการที่เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมถึงการใช้ผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงาน/ที่ปรึกษาอ่ืนๆ 

 การสรุปข้อมูลสําคัญท่ีใช้สนับสนุนความเห็น 

 กรอบความเสี่ยงหรือการควบคุมหรือหลักเกณฑ์อ่ืนๆ ที่เป็นพ้ืนฐานการให้ความเห็น
โดยรวม 

 ความเห็นโดยรวม การใช้ดุลยพินิจ หรือข้อสรุปที่ยุติ 
ทั้งนี้ต้องชี้แจงสาเหตุของความเห็นโดยรวมที่ไม่น่าพอใจในรายงานดังกล่าว 



๓๗ 

รหัส ด้านการปฏิบัติงาน 

๒๕๐๐  
 

การติดตามผล     
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดและรักษาระบบการติดตามการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
๒๕๐๐.A๑ : หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในต้องกําหนดกระบวนการติดตามผลการ 
                 ตรวจสอบเพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่า หัวหน้าหน่วยงานของรัฐได้มีการสั่งการให้มี 
                 การปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่ได้นําเสนอในรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
                 หรือหัวหน้าหน่วยงานของรัฐได้ยอมรับความเสี่ยงจากการไม่ปฏิบัติตาม 
                 ข้อเสนอแนะ 
๒๕๐๐.C๑ : หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องมีการติดตามการปฏิบัติตามผลของงานบริการ 
                ให้คําปรึกษาตามขอบเขตการปฏิบัติงานที่ได้มีการเห็นชอบร่วมกับผู้รับบริการ 

๒๖๐๐  
 

การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร    
ในกรณีที่หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว่า ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ที่ฝุายบริหาร 
ยอมรับนั้น อาจจะไม่อยู่ในระดับที่หน่วยงานของรัฐสามารถยอมรับได้หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในต้องหารือกับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้หัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาหาข้อยุติต่อไป 
การตีความ : 
การระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของฝุายบริหารนั้น อาจพิจารณาได้จากการปฏิบัติงานให้ความ
เชื่อมั่นหรือการให้คําปรึกษา การติดตามความก้าวหน้าของผลการตรวจสอบครั้งก่อนหรืออ่ืนๆ 
ทั้งนี้การหาข้อยุติเกี่ยวกับความเสี่ยงไม่ใช่หน้าที่ของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

                           

                                           

 



๓๘ 

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

 เพ่ือเป็นการยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพตรวจสอบภายในให้ได้รับการยกย่องและยอมรับจากบุคคล
ทั่วไป รวมทั้งให้การปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในจึงต้องประพฤติ
ปฏิบัติตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงาม ในอันที่จะนํามาซึ่งความเชื่อมั่นและให้คําปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม 
เป็นอิสระ และเปี่ยมด้วยคุณภาพ โดยมีแนวปฏิบัติและหลักปฏิบัติ ดังนี้ (กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, 
๒๕๖๔, น. ๑๑ – น. ๑๒) 

แนวปฏิบตั ิ

 ๑. หลักปฏิบัติที่กําหนดในจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน เป็นหลักการพ้ืนฐานในการปฏิบัติหน้าที่    
ผู้ตรวจสอบภายในพึงปฏิบัติ โดยใช้สามัญสํานึกและวิจารณญาณอันเหมาะสม 
 ๒. ผู้ตรวจสอบภายในควรประพฤติปฏิบัติตนตามกรอบจรรยาบรรณนี้ นอกเหนือจากการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ และกฎหมายหรือหลักเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 ๓. ผู้ตรวจสอบภายในพึงยึดถือและดํารงไว้ซึ่งหลักปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
     ๓.๑  ความซื่อสัตย์ (Integrity) ความซื่อสัตย์ของผู้ตรวจสอบภายในจะสร้างให้เกิดความไว้วางใจและ
ทําให้ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อถือและยอมรับจากบุคคลทั่วไป 
     ๓.๒  ความเที่ยงธรรม (Objectivity) ผู้ตรวจสอบภายในจะแสดงความเที่ยงธรรมเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพในการรวบรวมข้อมูล ประเมินผล และรายงานด้วยความไม่ลําเอียง ผู้ตรวจสอบภายในต้องทําหน้าที่อย่าง
เป็นธรรมในทุกๆ สถานการณ์ และไม่ปล่อยให้ความรู้สึกส่วนตัวหรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่นเข้ามามีอิทธิพล
เหนือการปฏิบัติงาน 
     ๓.๓  การปกปิดความลับ (Confidentiality) ผู้ตรวจสอบภายในจะเคารพในคุณค่าและสิทธิของผู้เป็น
เจ้าของข้อมูลที่ได้รับทราบจากการปฏิบัติงาน และไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว โดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้มีอํานาจ
หน้าที่โดยตรงเสียก่อน ยกเว้นในกรณีที่มีพันธะในแง่ของงานอาชีพและเกี่ยวข้องกับกฎหมายเท่านั้น 
     ๓.๔ ความสามารถในหน้าที่ (Competency) ผู้ตรวจสอบภายในจะนําความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
                                                                                                                       

 

 

ความซ่ือสัตย์ 
(Integrity) 

ความเที่ยงธรรม 
(Objectivity) 

การปกปิดความลบั 
(Confidentiality) 

ความสามารถใน
หน้าที่ (Competency) 



๓๙ 

หลักปฏิบัต ิ

 ๑. ความซ่ือสัตย์ (Integrity)  
     ๑.๑ ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียรและมีความ
รับผิดชอบ 
     ๑.๒ ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตามวิชาชีพ 
ที่กําหนด 
     ๑.๓ ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องในการกระทําใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมาย หรือไม่เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการกระทําที่อาจนําความเสื่อมเสียมาสู่วิชาชีพการตรวจสอบภายใน หรือสร้างความเสียหายต่อหน่วยงาน
ของรัฐ 
     ๑.๔ ผู้ตรวจสอบภายในต้องให้ความเคารพและสนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ข้อบังคับ
และจรรยาบรรณของหน่วยงานของรัฐ 
 ๒. ความเที่ยงธรรม (Objectivity) 
     ๒.๑ ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้างความสัมพันธ์ใดๆ ที่จะนําไปสู่ความขัดแย้งกับ
ผลประโยชน์ของหน่วยของหน่วยงานของรัฐ รวมทั้งกระทําการใดๆ ที่จะทําให้เกิดอคติ ลําเอียง จนเป็นเหตุให้   
ไม่สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่างเที่ยงธรรม 
     ๒.๒ ผู้ตรวจสอบภายในไม่พึงรับสิ่งของใดๆ ที่จะทําให้เกิดหรือก่อให้เกิดความไม่เที่ยงธรรมในการใช้
วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพพึงปฏิบัติ 
     ๒.๓ ผู้ตรวจภายในต้องเปิดเผยหรือรายงานข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสําคัญทั้งหมดท่ีตรวจพบ ซึ่งหาก
ละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รายงานข้อเท็จจริงดังกล่าวแล้ว อาจจะทําให้รายงานบิดเบือนไปจากข้อเท็จจริงหรือเป็น
การปิดบังการกระทําผิดกฎหมาย 
 ๓. การปกปิดความลับ (Confidentiality) 
     ๓.๑ ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 
     ๓.๒ ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่นําข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานไปใช้แสวงหาผลประโยชน์เพื่อ
ตนเอง และจะไม่กระทําการใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมายและประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐ 
 ๔. ความสามารถในหน้าที่ (Competency) 
     ๔.๑ ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติหน้าที่เฉพาะในส่วนที่ตนมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและ
ประสบการณ์ที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติงานเท่านั้น 
     ๔.๒ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักมาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับ
หน่วยงานของรัฐ 
     ๔.๓ ผู้ตรวจสอบภายในต้องพัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งพัฒนาประสิทธิผลและคุณภาพของการ
ให้บริการอย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่อง 
 
 



๔๐ 

ส่วนที่ ๔  

กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

  

 กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจําเป็นต้องดําเนินการอย่างเป็นขั้นตอน เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างมั่นใจและได้ผลงานที่มีคุณภาพ ทั้งนี้ขั้นตอนของการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบที่สําคัญประกอบด้วย การวางแผนตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและติดตามผล 
ดังนี้ (กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, ๒๕๔๖, น. ๑๑ – น. ๓๒) 
 

 
๑. การวางแผนตรวจสอบ            
 การวางแผนเป็นการคิดล่วงหน้าก่อนที่จะลงมือปฏิบัติงานจริงว่าจะตรวจสอบ เรื่องใด ด้วยวัตถุประสงค์
อะไร ที่หน่วยรับตรวจใด ณ เวลาไหน และใช้เวลาตรวจสอบเท่าไร โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่คือ บุคลากร 
งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์อย่างเหมาะสม การวางแผนที่ดีช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ภายใน
ระยะเวลา งบประมาณ และอัตรากําลังที่กําหนด การวางแผนตรวจสอบประกอบด้วยเนื้อหาสาระสําคัญ ๓ เรื่อง 
ได้แก่ ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ ขั้นตอนการวางแผนตรวจสอบ และการเสนอแผนการตรวจสอบ ดังนี้ 
  เรื่องท่ี ๑ ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ  
 ตามกรอบการปฏิบัติงานตรวจสอบ แบ่งการวางแผนการตรวจสอบออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ การ
วางแผนการตรวจสอบ และการวางแผนปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 

      
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

๑. การวางแผน
ตรวจสอบ 

๒. การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

๓. การจัดท ารายงาน
และติดตามผล 

ประเภทของการวางแผน
ตรวจสอบ 

การวางแผนตรวจสอบ 
(Audit Plan) 

แผนตรวจสอบระยะยาว 

แผนตรวจสอบประจ าปี 

การวางแผนการปฏิบัติงาน 
(Engagement Plan) 



๔๑ 

  ๑.๑ การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในจัดทําขึ้น โดยทําไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับเรื่องที่จะตรวจสอบ จํานวนหน่วยรับตรวจ ระยะเวลาในการ
ตรวจสอบแต่ละเรื่อง ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ รวมทั้งงบประมาณท่ีใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ทั้งนี้เพ่ือ
ประโยชน์ในการสอบทานความก้าวหน้าของงานตรวจสอบเป็นระยะ เพ่ือให้งานตรวจสอบดําเนินไปอย่างราบรื่น 
ทันตามกําหนดเวลาแผนการตรวจสอบเปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทางของการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในให้เดินไปในแนวทางท่ีได้กําหนดไว้ แผนการตรวจสอบจะกําหนดวัตถุประสงค์เปูาหมาย และ
ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างกว้างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และใช้เป็นแนวทางในการ
จัดทําแผนการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในต่อไป ทั้งนี้ แผนการตรวจสอบจะแบ่งเป็น ๒ ระดับ ได้แก่ 
แผนการตรวจสอบระยะยาว และแผนการตรวจสอบประจําปี ดังนี้ 
  ๑.๑.๑ แผนการตรวจสอบระยะยาว เป็นแผนที่จัดทําไว้ล่วงหน้ามีระยะเวลาตั้งแต่ ๑ ปีขึ้น
ไป โดยทั่วไปมีระยะเวลา ๓-๕ ปี และแผนต้องกําหนดให้ครอบคลุมหน่วยรับตรวจที่อยู่ในความรับผิดชอบทั้งหมด 
ประกอบด้วย  

   (๑) หน่วยรับตรวจ  
   (๒) เรื่องท่ีจะตรวจสอบ  
   (๓) ระยะเวลาที่จะทําการตรวจสอบ  
   (๔) จํานวนคน/วันที่จะทําการตรวจสอบ  
  ๑.๑.๒ แผนการตรวจสอบประจ าปี เป็นแผนที่จัดทําไว้ล่วงหน้ามีรอบระยะเวลา ๑ ปีและ

ต้องจัดทําให้สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบระยะยาวที่กําหนดไว้ โดยการดึงหน่วยงานและเรื่องที่จะตรวจสอบใน
แต่ละปีตามที่ปรากฏในแผนการตรวจสอบระยะยาว มาจัดทําเป็นแผนการตรวจสอบประจําปี ประกอบด้วย  

   (๑) วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ  
   (๒) ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบ   
   (๓) ผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 
   (๔) งบประมาณที่ใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

  ๑.๒  แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) เมื่อหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้จัดทํา
แผนการตรวจสอบตามเสร็จเรียบร้อยแล้ว หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องมอบหมายให้ผู้ ตรวจสอบ
ภายในดําเนินการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบที่วางไว้ โดยผู้ตรวจสอบภายในจะต้องวางแผนการปฏิบัติงาน
ก่อนการตรวจสอบฉะนั้น แผนการปฏิบัติงาน จึงหมายถึงแผนปฏิบัติงานที่ผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งได้รับมอบหมาย
ให้ดําเนินการตรวจสอบ ได้จัดทําข้ึนล่วงหน้าว่าจะตรวจสอบเรื่องใด ที่หน่วยรับตรวจใด วัตถุประสงค์ ขอบเขตการ
ตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบใด จึงจะทําให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลสําเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย 
 
 
 
 
 



๔๒ 

 เรื่องท่ี ๒ ขั้นตอนของการวางแผนการตรวจสอบ 
 เพ่ือให้การวางแผนการตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพผู้ตรวจสอบภายในควรดําเนินการ
ตามลําดับขั้นตอน ๕ ขั้นตอน ดังนี้ 
 

 
 
  ๒.๑  การส ารวจข้อมูลเบื้องต้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในเรียนรู้ และทําความ
เข้าใจเกี่ยวกับงานของหน่วยงานที่ต้องทําการตรวจสอบในรายละเอียด รวมทั้งทําความคุ้นเคยกับหน่วยงานและ
ระบบงานที่จะเลือกมาตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมินความเสี่ยงในชั้นต้นก่อนจะ
ดําเนินการตรวจสอบได้อย่างเหมาะสมและเป็นระบบ ผู้ตรวจสอบภายในควรสํารวจข้อมูลเบื้องต้นทุกครั้งก่อน
ดําเนินการตรวจสอบในแต่ละปีหรือในขั้นตอนถัดไปหากพิจารณาว่ามีความจําเป็นต่อการปฏิบัติงาน โดยอาจ
ศึกษาข้อมูลต่างๆ จากแผนภูมิ การจัดแบ่งส่วนงาน นโยบาย เปูาหมาย วัตถุประสงค์ระเบียบปฏิบัติขององค์กร 
และทําความเข้าใจเกี่ยวกับ แผนกลยุทธ์แผนการปฏิบัติงาน และคู่มือการปฏิบัติงาน การให้ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว
เพ่ิมข้ึน ผู้ตรวจสอบภายในอาจใช้วิธีการประชุมหารือกับผู้บริหารของหน่วยรับตรวจ สัมภาษณ์หัวหน้าหน่วยรับ
ตรวจและเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง สังเกตการณ์ปฏิบัติงานจริง หากเป็นการสํารวจข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับงานที่เคยมี
การตรวจสอบมาก่อนแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในควรศึกษาข้อมูลจากกระดาษทําการและรายงานผลการปฏิบัติงานใน
ครั้งก่อนประกอบด้วย 
  ๒.๒  การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน ผู้ตรวจสอบภายในต้องประเมินผลระบบการควบคุม
ภายในที่แต่ละหน่วยรับตรวจได้จัดให้มีขึ้นตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกําหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.๒๕๔๔ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเพียงพอของระบบการควบคุม
ภายใน ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวและสามารถประเมินผลระบบการควบคุมภายในได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบภายในควรมีความรู้เกี่ยวกับการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ซึ่งประกอบด้วย
องค์ประกอบ ๕ องค์ประกอบ คือ  

๒.๑ การส ารวจข้อมูล
เบื้องต้น 

เรียนรู้และทําความ
เข้าใจเกี่ยวกับงาน
ของหน่วยรับตรวจ 

๒.๒ การประเมินผล
การควบคุม 

สภาพแวดล้อมการ
ควบคุม 

การประเมินความ
เส่ียง 

กิจกรรมการควบคุม 

สารสนเทศและการ
สื่อสาร 

การติดตามและ
ประเมินผล 

๒.๓ การประเมิน
ความเสี่ยง 

การระบุปัจจัยเส่ียง 

การวิเคราะห์
ความเสี่ยง 

การจัดลําดับ
ความเส่ียง 

๒.๔ การวางแผนการ
ตรวจสอบ 

วางแผนตรวจสอบ
ระยะยาว 

กําหนดแผนตรวจ
ประจําปี 

๒.๕ การวางแผน
ปฏิบัติงาน 

การกําหนดประเด็น
การตรวจสอบ 

การกําหนด
วัตถุประสงค์การ

ตรวจสอบ 

การกําหนดของเขต
การปฏิบัติงาน 

การกําหนดแนว
ทางการปฏิบัติงาน 



๔๓ 

    ๒.๒.๑ สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  
    ๒.๒.๒ การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
    ๒.๒.๓ กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
    ๒.๒.๔ สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication)  
    ๒.๒.๕ การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation)  
  ในการประเมินผลระบบการควบคุมภายในมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความเพียงพอและประสิทธิผล
ของระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้ทราบว่าระบบการควบคุมภายในที่ได้จัดวางไว้นั้นได้นําไปปฏิบัติตามที่กําหนด 
และผลงานบรรลุตามเปูาหมายขององค์กร การประเมินผลการควบคุมภายในแบ่งได้หลายประเภท เช่น การ
ประเมินผลตามวัตถุประสงค์ของการควบคุม ประเมินผลตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน ประเมินผลตาม
กิจกรรมการควบคุมเฉพาะด้าน หรือเฉพาะงานใดงานหนึ่ง การประเมินผลตามกิจกรรมการควบคุมโดยรวมของ
องค์กร เป็นต้น โดยปกติการประเมินผลการควบคุมภายใน จะเลือกประเมินผลในประเภทใดประเภทหนึ่ง โดย
กําหนดขอบเขตในการประเมินผลตามความจําเป็น ทั้งนี้ในการประเมินผลระบบการควบคุมภายในไม่ว่าจะ
ดําเนินการในประเภทใดก็ตาม จะประกอบด้วยขั้นตอนหลักๆ ได้แก่  
     ๑) การเลือกเรื่องหรือสิ่งที่จะประเมิน เช่น การเลือกว่าจะประเมินทั้งระบบ หรือ
จะประเมินวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้อง หรือจะประเมินเฉพาะ
องค์ประกอบด้านใดด้านหนึ่ง 
     ๒) การทําความเข้าใจโครงสร้างของระบบการควบคุมภายใน ผู้ตรวจสอบภายใน
ควรทําความเข้าใจโครงสร้าง รูปแบบ วิธีการ และวัตถุประสงค์ที่ต้องการจากระบบการควบคุมภายใน 
     ๓) การทดสอบการมีอยู่จริง และการปฏิบัติงานจริงของระบบการควบคุมภายใน 
ในขั้นตอนนี้ผู้ตรวจสอบภายในต้องหาหลักฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติจริงในปัจจุบันว่ามีวิธีการอย่างไร ยังคงเหมือน
หรือแตกต่างกับรูปแบบ โครงสร้าง หรือองค์ประกอบของการควบคุมที่กําหนดไว้อย่างไร โดยอาจใช้การสอบถาม
และสังเกตการณ์การปฏิบัติงานจริง 
     ๔) การประเมินประสิทธิผล เป็นการประเมินโดยการวิเคราะห์ให้ทราบว่าระบบ
การควบคุมภายในที่มีอยู่และใช้จริงนั้น ได้สร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลในความสําเร็จตามเปูาหมายและ
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้หรือไม่ 
    ๕) การสรุปผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน เป็นการพิจารณาว่าระบบการ
ควบคุมภายในที่มีอยู่นั้นเหมาะสมรัดกุมเพียงใด มีจุดอ่อนหรือจุบกพร่องหรือมีความเสี่ยงที่จะทําให้การดําเนินงาน
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายที่กําหนดไว้ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการตรวจสอบให้เหมาะสมต่อไป 
รวมทั้งช่วยในการกําหนดขอบเขต วิธีการ ปริมาณการตรวจสอบ ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบและงบประมาณที่ใช้ในการตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้ประหยัดเวลา อัตรากําลังและงบประมาณในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
   ๒.๓  การประเมินความเสี่ยง (Risk Asessment) เนื่องจากภารกิจการปฏิบัติงานขององค์กร
โดยทั่วไปมักจะแบ่งลงตามหน่วยงานและกิจกรรม ดังนั้น การวางแผนการตรวจสอบภายในให้สามารถครอบคลุม
หน่วยงานหรือกิจกรรม ที่ควรดําเนินการตรวจสอบในแต่ละปีได้อย่างครบถ้วน และเหมาะสมกับทรัพยากรของ
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งานตรวจสอบภายในที่มีอยู่ อันได้แก่ อัตรากําลังงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และระยะเวลาการปฏิบัติงาน จึงมีความ
จําเป็นต้องนําแนวทางการประเมินความเสี่ยงมาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อช่วยให้สามารถพิจารณาถึง
ความเสี่ยงหรือความน่าจะเป็นที่อาจเกิดข้ึนและเป็นผลทําให้การทํางานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งหาก
พิจารณาแล้วเห็นว่ามีความสําคัญในระดับสูงก็ควรวางแผนการตรวจสอบทันทีหรือในปีแรกๆ ขั้นตอนในการ
ประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในสามารถเลือกประเมินความเสี่ยงในระดับ
หน่วยงานทุกหน่วยงานหรือระดับกิจกรรมทุกกิจกรรมภายในองค์กรก็ได้ตามความเหมาะสมกับศักยภาพของตน 
ทัง้นี้ไม่ว่าจะประเมินความเสี่ยงในระดับใดจะประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน หลักๆ คือ  
    ๒.๓.๑ การระบุปัจจัยเสี่ยง เป็นการค้นหาถึงสถานการณ์หรือสาเหตุที่จะก่อให้เกิดความ
เสี่ยงขึ้นภายในองค์กร โดยผู้ตรวจสอบภายในอาจพิจารณาข้อมูลที่ได้จากการสํารวจเบื้องต้น จากสภาพแวดล้อม
ทัว่ทั้งภายในและภายนอกองค์กร และนํามาแยกเป็นประเภทของข้อมูลที่เกี่ยวกับด้านกลยุทธ์ ด้านการดําเนินงาน 
ด้านความรู้ ด้านการเงิน และด้านกฎหมาย ระเบียบ เช่น ปัจจัยเสี่ยงเรื่องของแผนและผลการปฏิบัติงาน ปัจจัย
เสี่ยงเก่ียวกับกระบวนการและวิธีการดําเนินงาน ปัจจัยเสี่ยงเรื่องการจัดการฐานข้อมูล เป็นต้น 
    ๒.๓.๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อผู้ตรวจสอบภายในสามารถระบุสาเหตุความเสี่ยง
ภายในองค์กรว่าเป็นเรื่องใด ในระดับหน่วยงานหรือกิจกรรมแล้ว ก็ให้ทําการวิเคราะห์ว่าปัจจัยเสี่ยงนั้นมี
ผลกระทบอย่างไรต่อองค์กร และมีโอกาสหรือความถี่ท่ีจะเกิดมากน้อยเพียงใด โดยอาจกําหนดเป็นเกณฑ์ของแต่
ละปัจจัยแต่ละปัจจัยที่พบเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ สูง กลาง ต่ํา และให้คะแนนกํากับไว้ด้วย เช่น 
     ระดับสูง  = ๓ 
     ระดับปานกลาง = ๒ 
     ระดับต่ํา  = ๑ 
    ๒.๓.๓ การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อผู้ตรวจสอบภายในทราบแล้วว่าในแต่ละหน่วยงาน
หรือแต่ละกิจกรรมตามท่ีเลือกประเมิน มีคะแนนความเสี่ยงเท่าใดแล้ว ให้นํามาจัดเรียงลําดับจากคะแนนมากสุด
ไปหาน้อยที่สุดเพื่อใช้ในการวางแผนการตรวจสอบระยะยาวและประจําปีต่อไป 
  ๒.๔ การวางแผนการตรวจสอบ  
  ๒.๔.๑ วางแผนการตรวจสอบระยะยาว จากผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน
และการประเมินความเสี่ยง โดยพิจารณาว่าควรวางแผนการตรวจสอบระยะยาวในหน่วยงานหรือกิจกรรมใด ดังนี้ 
 ๑) นําลําดับความเสี่ยงจากการประเมินความเสี่ยงมาพิจารณาจัดช่วงความเสี่ยง 
เพ่ือให้ได้หน่วยงานหรือกิจกรรมใดท่ีมีความเสี่ยงในระดับสูงเพียงใด ที่ควรวางแผนการตรวจสอบในปีแรกๆ และ
ไล่เรียงความเสี่ยงตามลําดับที่คํานวณได้ในปีถัดๆ ไป  
    ๒) พิจารณาความถี่ท่ีควรเข้าทําการตรวจสอบ  
    ๓) คํานวณจํานวนคน/วันที่จะทําการตรวจสอบแต่ละหน่วยงานหรือกิจกรรมที่
จะตรวจสอบ 
    ข้อควรระวังในการวางแผนตรวจสอบ ควรพิจารณาว่าผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้ 
ความสามารถ และความชํานาญในการตรวจสอบในรายละเอียดงานนั้นๆ เพียงพอหรือไม่ มิฉะนั้นอาจจะเกิด
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ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่เกิดจากตัวของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งอาจทําให้แผนการตรวจสอบไม่ประสบ
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ 
    ๒.๔.๒ ก าหนดแผนการตรวจสอบประจ าปี เมื่อกําหนดแผนการตรวจสอบระยะยาว
แล้ว ผู้ตรวจสอบภายในต้องกําหนดแผนการตรวจสอบประจําปี โดยนําข้อมูลจากแผนการตรวจสอบระยะยาวใน
แต่ละปีมาจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปี ดังนี้  
     ๑) กําหนดวัตถุประสงค์ในเรื่องหรือกิจกรรมที่ทําการตรวจสอบ เพื่อจะได้วาง
แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
     ๒) กําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบที่เก่ียวกับหน่วยรับตรวจ เรื่องท่ี
ตรวจสอบ ความถ่ีในการตรวจสอบ ระยะเวลาตรวจสอบ และจํานวนคน/วัน 
     ๓) กําหนดผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ โดยระบุชื่อผู้รับผิดชอบในการ
ตรวจสอบ 
     ๔) กําหนดงบประมาณทีใ่ช้ปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยระบุงบประมาณท่ีจะใช้
ปฏิบัติงานตรวจสอบทั้งปี โดยแยกรายการให้ชัดเจน เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าท่ีพัก และค่าพาหนะ ฯลฯ 
   ๒.๕ การวางแผนการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในควรจัดทําแผนการปฏิบัติงานตามภารกิจที่
ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบประจําปี ในการวาง
แผนการปฏิบัติงานยังต้องอาศัยข้อมูลจากการสํารวจข้อมูลเบื้องต้น การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
รวมทั้งผลการประเมินความเสี่ยง เพื่อให้การวางแผนการปฏิบัติงานในแต่ละเรื่องครอบคลุมประเด็นการตรวจสอบ
ที่มีความสําคัญการวางแผนการปฏิบัติงานควรจัดทําเป็นลายลักษณ์อักษรและมีลักษณะยืดหยุ่น โดยสามารถแก้ไข
ปรับปรุงให้เหมาะสมตามสภาวการณ์ได้ตลอดเวลา และให้ผ่านการสอบทานและเห็นชอบจากหัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ การวางแผนการปฏิบัติงานมีขั้นตอนดําเนินการ ดังนี้  
    ๒.๕.๑ การก าหนดประเด็นการตรวจสอบ ในการวางแผนการปฏิบัติงานผู้ตรวจสอบ
ภายในควรทําการสํารวจข้อมูลเพิ่มเติม เช่น ประชุมหารือกับผู้บริหารของหน่วยรับตรวจที่จะเข้าไปตรวจสอบ 
สัมภาษณ์บุคคลทั้งภายในและภายนอกที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ตรวจสอบ วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลที่
สํารวจได้จัดทําแผนภาพ (Flowchart) การปฏิบัติงาน เป็นต้น ในกรณีที่ผู้ตรวจสอบภายในได้ทําการประเมินความ
เสี่ยงในระดับหน่วยงานก็ควรต้องประเมินความเสี่ยงในระดับกิจกรรมเพ่ือหาข้อมูล หลักฐานเพ่ิมเติม ที่จะกําหนด
ประเด็นของการตรวจสอบว่าประเด็นใดควรตรวจสอบในรายละเอียด เพ่ือจะได้กําหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขต 
และแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบในรายละเอียดต่อไป 
    ๒.๕.๒ การก าหนดวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบภายในควรกําหนด
วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานในเรื่องหรือกิจกรรมตรวจสอบไว้ เพื่อให้ทราบว่าเมื่อการตรวจสอบสิ้นสุดแล้ว     
ผู้ตรวจสอบภายในจะได้ประเด็นข้อตรวจพบอะไรบ้างในการกําหนดวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบ
ภายในควรกําหนดวัตถุประสงค์ให้ครอบคลุมประเด็นการตรวจสอบที่สําคัญๆ หรือที่ควรสนใจเป็นพิเศษ และควร
พิจารณาเรื่องความเสี่ยงและการควบคุม 
    ๒.๕.๓ การก าหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน เป็นการกําหนดเพ่ือให้ทราบว่าจะตรวจสอบ
อะไร เป็นจํานวนมากน้อยเท่าใด ผู้ตรวจสอบภายในควรกําหนดขอบเขตของการปฏิบัติงานให้เพียงพอในอันที่จะ



๔๖ 

ช่วยให้สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งควรกําหนดให้ครอบคลุมถึงระบบการทํางานต่างๆ เอกสาร
หลักฐาน รายงาน บุคลากร และทรัพย์สินที่เกี่ยวข้อง 
    ๒.๕.๔ การก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน แนวทางการปฏิบัติงานหมายถึงการกําหนด
วิธีปฏิบัติงานในรายละเอียดที่ผู้ตรวจสอบภายในต้องจําทําเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งของการ
ปฏิบัติงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในรายละเอียดว่าในการตรวจสอบแต่ละเรื่องจะต้องตรวจสอบ
อะไรบ้าง ด้วยวัตถุประสงค์อะไร ที่หน่วยรับตรวจใด ณ เวลาใด และใช้วิธีการและเทคนิคการตรวจสอบใด ซึ่งจะ
ช่วยในการรวบรวมหลักฐานในรายละเอียดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดทํารายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุด 
    แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบในแต่ละเรื่องหรือกิจกรรม ประกอบด้วย 
     ๑) เรื่องและหน่วยรับตรวจ ผู้ตรวจสอบภายในควรกําหนดว่าเป็นแผนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบในเรื่องใดและหน่วยรับตรวจใดบ้าง 
     ๒) วัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน ควรกําหนดเพื่อให้ทราบว่าผู้ตรวจสอบ
ภายในจะทราบประเด็นข้อตรวจพบอย่างไรบ้าง 
     ๓) ขอบเขตการปฏิบัติงาน ควรกําหนดขอบเขตประเด็นที่จะตรวจสอบและ
ปริมาณงานที่จะทําการทดสอบ เพื่อแสดงให้เห็นถึงผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานที่กําหนดไว้ 
     ๔) แนวทางการปฏิบัติงาน ควรกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบในแต่ละเรื่องให้ชัดเจนและเพียงพอ ระบุวิธีการในการคัดเลือกข้อมูล การวิเคราะห์ การประเมินผล และ
การบันทึกข้อมูลที่ได้รับระหว่างการบริหารงานตรวจสอบ รวมทั้งกําหนดเทคนิคการตรวจสอบที่เหมาะสมอันจะ
ช่วยให้การตรวจสอบได้หลักฐานครบถ้วนและเพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 
     ๕) ชื่อผู้ตรวจสอบภายในและระยะเวลาที่ตรวจสอบ เพ่ือให้ทราบว่าใครเป็น
ผู้รับผิดชอบตรวจสอบเรื่องใด และตรวจสอบเมื่อใด 
     ๖) สรุปผลการตรวจสอบ เพ่ือใช้บันทึกผลการตรวจสอบโดยสรุปเฉพาะ
ประเด็นการตรวจสอบที่สําคัญพร้อมระบุรหัสกระดาษทําการที่ใช้บันทึกผลการตรวจสอบเพื่อสะดวกในการอ้างอิง
และการค้นหากระดาษทําการ นอกจากนี้ควรลงลายมือชื่อผู้ตรวจสอบและผู้สอบทานพร้อมทั้งวันที่ที่ตรวจสอบ
หรือสอบทานไว้ด้วย เพื่อแสดงให้เห็นว่าใครเป็นผู้ตรวจสอบและผู้สอบทาน 

 

แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

เร่ืองและหน่วยรับตรวจ 

วัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน 

แนวทางการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้ตรวจสอบและระยะเวลาที่
ตรวจสอบ 

สรุปผลการตรวจสอบ 



๔๗ 

  
   เมื่อผู้ตรวจสอบภายในได้กําหนดแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไปของผู้
ตรวจสอบภายในที่จะต้องพิจาณาก่อนทําการตรวจสอบตามข้ันตอนและวิธีการที่ได้กําหนดไว้ตามแผนการ
ปฏิบัติงาน คือ กระดาษทําการที่จําเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัติงานที่กําหนดไว้เพ่ือบันทึก
ข้อมูล ข้อตรวจพบต่างๆ ในระหว่างการปฏิบัติงานนั้นๆ ให้เป็นหลักฐานอ้างอิงในการเขียนรายงานผลการ
ปฏิบัติงานและเสนอแนะแนวทางการแก้ไขข้อบกพร่องต่อไป 
 
 เรื่องท่ี ๓ การเสนอและการอนุมัติแผน 
 เมื่อหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในได้วางแผนการตรวจสอบเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้เสนอแผนการ
ตรวจสอบต่อผู้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนของ
ทุกปีและควบคุมดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนที่กําหนด ซึ่งในระหว่างการปฏิบัติงานถ้าหัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในพบว่ามีสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่ทําให้ไม่สามารถปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบได้ หัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในควรพิจารณาทบทวนและปรับปรุงแผนการตรวจสอบใหม่และเสนอให้หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติอีกครั้งหนึ่งด้วย เมื่อผู้ตรวจสอบภายในจัดทํา
แผนการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในเสร็จเรียบร้อย ควรเสนอ
แผนการปฏิบัติงานให้หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในให้ความเห็นชอบก่อนที่จะดําเนินการตรวจสอบใน
ขั้นตอนต่อไป 
 

                                         
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๘ 

๒. การปฏิบัติงานตรวจสอบ  
การปฏิบัติงานตรวจสอบ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวมหลักฐานเพ่ือ

วิเคราะห์และประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ว่าเป็นไปตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบปฏิบัติของ
องค์กร รวมทั้งกฎหมายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งเสนอข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจในการบริหารงาน ประกอบด้วย ๓ เรื่อง ได้แก่ ก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ ระหว่างการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ การปฏิบัติเมื่อเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ ดังนี้ 
  เรื่องท่ี ๑ ก่อนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ  
  หลังจากจัดทําแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในต้องจัดทําตารางการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบในรายละเอียดของงานตรวจสอบแต่ละงานหรือกิจกรรม และทําความตกลงกับหน่วยรับตรวจ
ในเรื่องความพร้อมขอบเขตของการตรวจสอบ กําหนดวันและระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบการดําเนินการก่อน
เริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ มีข้ันตอน ดังนี้  
  ๑.๑ การแจ้งผู้รับตรวจให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต กําหนดวันและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ตรวจสอบ  
  ๑.๒ การคัดเลือกผู้ตรวจสอบภายในที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้ตรวจสอบภายในตาม
งานหรือกิจกรรมที่ตรวจสอบ  
  ๑.๓ การบรรยายสรุปงานตรวจสอบอย่างย่อให้แก่ทีมตรวจสอบ ได้รับทราบถึงวัตถุประสงค์และ
ระยะเวลาในการตรวจสอบโดยรวม งบประมาณและค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการตรวจสอบรายละเอียดการเดินทางและ
กระดาษทําการที่ต้องใช้ในการตรวจสอบ  
  ๑.๔ กําหนดหัวหน้าทีมตรวจสอบเพื่อทําหน้าที่ ประชุมเปิดและปิดงานตรวจสอบ และแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนระหว่างการตรวจสอบ กํากับดูแลการตรวจสอบของผู้ร่วมทีม รวมถึงแก้ไขเพ่ิมเติมแนวการตรวจสอบและ
ขอบเขตการตรวจสอบเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป  
  ๑.๕ การเตรียมการเบื้องต้น เมื่อได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบในเรื่องใดหรือกิจกรรมใด เกี่ยวกับ
สอบทานงานตรวจสอบที่ทํามาแล้ว ศึกษาแผนการดําเนินงานของหน่วยงาน และศึกษารายละเอียดของข้อมูล
อ้างอิงที่จําเป็นต้องใช้ในการตรวจสอบ 
 

                          
                      
   



๔๙ 

เรื่องท่ี ๒  ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ   
  ผู้ตรวจสอบภายในเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยการประชุมเปิดงานตรวจสอบ ระหว่างทีมตรวจสอบ
กับผู้รับตรวจที่เกี่ยวข้อง หัวหน้าทีมตรวจสอบจะเป็นผู้ดําเนินการประชุม อธิบายวัตถุประสงค์รายละเอียดของ
ขอบเขตการตรวจสอบให้ผู้รับตรวจทราบ ระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบมีขั้นตอนที่ควรดําเนินการ ดังนี้ 
 

    

  ๒.๑ มอบหมายงานตรวจสอบ หัวหน้าทีมตรวจสอบควรมอบหมายงานตามท่ีผู้ตรวจสอบภายใน   
แต่ละคนมีความถนัด ความรู้ ความชํานาญ รวมทั้งควรเลือกงานที่สามารถพัฒนาความชํานาญและประสบการณ์
แก่ผู้ตรวจสอบภายในแต่ละคนและไม่กระทบต่อความเป็นอิสระ           
  ๒.๒ วิธีปฏิบัติการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในเลือกวิธีการตรวจสอบและเทคนิคในการปฏิบัติการ
ตรวจสอบให้เหมาะสมในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
   ๒.๒.๑ การรวบรวมข้อมูลและหลักฐานการตรวจสอบ ซึ่งอาจเป็นทางการโดยเป็นลายลักษณ์
อักษร และไม่เป็นทางการด้วยวาจา 
   ๒.๒.๒ การเข้าสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน เพื่อหาข้อสรุปของการปฏิบัติงานนั้นๆ ว่ามีประสิทธิภาพ
เพียงใด 
   ๒.๒.๓ การทําการตรวจสอบ สอบทาน ทดสอบรายการ เอกสาร และสินทรัพย์ ทั้งนี้ รวมถึง
การสอบทานประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน 
   ๒.๒.๔ การทดสอบการปฏิบัติงานตามระบบที่วางไว้ 
   ๒.๒.๕ การตรวจสอบเชิงวิเคราะห์ ซึ่งเป็นวิธีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลที่เป็นตัวเลข 
  ๒.๓ การก ากับดูแลการปฏิบัติงาน หัวหน้าทีมตรวจสอบที่มีหน้าที่กํากับดูแลการปฏิบัติงานของผู้
ร่วมทีมอย่างละเอียดสม่ําเสมอ เพื่อให้แน่ใจว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไปตามวิธีการตรวจสอบ และขอบเขต
การตรวจสอบที่กําหนดไว้ พร้อมทั้งเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบที่
กําหนดไว้  

ระหว่างปฏิบัติงานตรวจสอบ 

มอบหมายงาน
ตรวจสอบ 

วิธีปฏิบัติการ
ตรวจสอบ 

รวบรวมข้อมูล 

เข้าสังเกตการณ์ 

ท าการตรวจสอบ 

ทดสอบการปฏิบัติงาน 

ตรวจสอบเชิงวิเคราะห์ 

ก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงาน 

น าแผนการ
ปฏิบัติงานมาใช ้

เปลี่ยนแปลงขอบเขต
ของงานตรวจสอบ 

ประชุมปิดงาน
ตรวจ 

สรุปการตรวจ 

ท าความเข้าใจและชี้แจง 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

แจ้งก าหนดการออกรายงาน 

ขอบคุณผู้ที่เกี่ยวข้อง 



๕๐ 

  ๒.๔ การน าแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบมาใช้ ผู้ตรวจสอบภายในต้องนําแผนการปฏิบัติงานที่ได้
จัดทําไว้ล่วงหน้ามาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบ แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบสามารถแก้ไขเพ่ิมเติม
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้ โดยผู้ตรวจสอบภายในควรระบุข้อเสนอแนะในการแก้ไขแผนการปฏิบัติงานไว้ใน
กระดาษทําการซึ่งหัวหน้าทีมตรวจสอบต้องประเมินความสมเหตุสมผลของข้อเสนอแนะ 
  ๒.๕ เปลี่ยนแปลงขอบเขตของการตรวจสอบ หัวหน้าทีมตรวจสอบอาจจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลง
ขอบเขตของการตรวจสอบ เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพที่เปลี่ยนไป โดยพิจารณาความสมเหตุสมผลและความคุ้ม
ค่าท่ีจะเปลี่ยนแปลงขอบเขตการตรวจสอบ ทั้งนี้ต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าตรวจสอบภายในทุกครั้ง  
  ๒.๖ ประชุมปิดการตรวจ จะกระทําเป็นขั้นตอนสุดท้ายเมื่อหัวหน้าทีมตรวจสอบได้จัดทําสรุปผลสิ่ง
ที่ตรวจพบ หรือเมื่อจัดทําร่างรายงานผลการปฏิบัติงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้เข้าร่วมประชุมต้องประกอบด้วย
ผู้บริหารหน่วยรับตรวจที่มีอํานาจสั่งการให้ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะหรือผลสรุปจากที่ประชุมเรื่องต่างๆ ที่นําเข้ามา
เป็นวาระการประชุม ดังนี้ 
   ๒.๖.๑ สรุปการตรวจสอบ 
   ๒.๖.๒ ทําความเข้าใจและชี้แจงประเด็นที่ยังสงสัย 
   ๒.๖.๓ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาข้อยุติในประเด็นที่ยังมีความเห็นไม่ตรงกัน 
   ๒.๖.๔ แจ้งกําหนดการการออกรายงานผลการปฏิบัติงาน 
   ๒.๖.๕ ขอบคุณผู้เกี่ยวข้องในการให้ความร่วมมือ 
 
  เรื่องท่ี ๓  การปฏิบัติเม่ือเสร็จสิ้นงานตรวจสอบ   
  หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานตรวจสอบในหน่วยรับตรวจแล้ว หัวหน้าทีมตรวจสอบควรสอบทาน
ให้แน่ใจว่าทีมตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ เสร็จสมบูรณ์และเป็นไปตามแผนการตรวจสอบที่กําหนดไว้
นอกจากนี้ หัวหน้าทีมตรวจสอบต้องสอบทานกระดาษทําการ เอกสาร หลักฐานที่รวบรวมไว้จากการตรวจสอบ
และข้อสรุปสิ่งที่ตรวจพบ สอบทานร่างรายงานผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน
แต่ละคน โดยประเมินจากความสําเร็จของงานตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้การปฏิบัติงานเมื่อเสร็จสิ้นงาน
ตรวจสอบ ประกอบด้วย การรวบรวมหลักฐาน การรวบรวมกระดาษทําการ และการสรุปผลการตรวจสอบ ดังนี้ 
 

 

การรวบรวมหลักฐาน 

หลักฐานการตรวจสอบ 

ความเพียงพอของหลักฐานการ
ตรวจสอบ 

ความเชื่อถือได้และจัดหามาได้ของ
หลักฐาน 

ความเกี่ยวข้องของหลักฐาน 

ความมีประโยชน์ของหลักฐาน 

การรวบรวมกระดาษท าการ 

วัตถุปะสงค์ของกระดาษท าการ 

ประเภทของกระดาษท าการ 

ลักษณะของกระดาษท าการที่ดี 

ผลสรุปการตรวจสอบจาก
กระดาษท าการ 

การจัดเก็บกระดาษท าการ 

การสรุปผลการตรวจสอบ 

สิ่งที่ตรวจพบ 



๕๑ 

  ๓.๑ การรวบรวมหลักฐาน 
 หลักฐานการตรวจสอบ (Audit Evidence) หมายถึง เอกสารข้อมูลหรือข้อเท็จจริงต่างๆ     

ที่ผู้ตรวจสอบภายในได้จาการใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ ในการรวบรวมข้ึนระหว่างทําการตรวจสนอบ รวมถึง
หลักฐานที่ขอเพ่ิมเติมเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการสนับสนุนความเห็นเกี่ยวกับข้อสรุปหรือข้อตรวจพบในการพิสูจน์ว่า
สิ่งที่ได้ตรวจพบนั้น มีความถูกต้องน่าเชื่อถือได้มากน้อยเพียงใด คุณสมบัติของหลักฐานการตรวจสอบควร
ประกอบด้วยคุณสมบัติ ๔ ประการ คือ ความเพียงพอ (Sufficiency) ความเชื่อถือได้และจัดหามาได้ 
(Competency) ความเกี่ยวข้อง (Relevancy) และความมีประโยชน์ (Usefulness) 

ความเพียงพอของหลักฐานการตรวจสอบ หมายถึง ข้อมูลจริงที่รวบรวมได้และจํานวนข้อมูล 
มีความเพียงพอที่จะทําให้สามารถยืนยันหรือให้ข้อสรุปได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผล ทําให้ทุกคนสรุปความเห็นได้
อย่างเดียวกัน การพิจารณาว่าจํานวนเพียงพอหรือไม่นั้น ต้องพิจารณาว่าหลักฐานนั้นเป็นหลักฐานทางตรงหรือ
หลักฐานทางอ้อม ในกรณีที่เป็นหลักฐานทางตรงซึ่งได้แก่หลักฐานที่ยืนยันได้ชัดเจน แน่นอนทําให้ทุกคนหมดความ
สงสัยได้ มีหลักฐานเพียงชิ้นเดียวก็เพียงพอ ถ้าเป็นหลักฐานทางอ้อม ซึ่งได้แก่หลักฐานแวดล้อมท่ีมาเสริมความ
มั่นใจและความน่าจะเป็น ดังนั้น หลักฐานทางอ้อมอาจจะต้องมีจํานวนมากหรือหลายประเภท 

ความเชื่อถือได้และจัดหามาได้ของหลักฐาน หมายถึง ข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งที่เชื่อถือได้และ
โดยใช้เทคนิควิธีการตรวจสอบที่ดีที่สุด เช่น  

 ข้อมูลหลักฐานที่ได้มาจากแหล่งอิสระหรือแหล่งภายนอกน่าเชื่อถือมากกว่าข้อมูลหลักฐาน
ที่ได้มาจากภายในหน่วยงาน 

 ข้อมูลหลักฐานที่ได้มาจากระบบควบคุมภายในทีดี น่าเชื่อถือมากกว่าข้อมูลหลักฐานที่ได้มา
จากการปฏิบัติงานของผู้อื่น 

 ต้นฉบับของข้อมูลหลักฐานน่าเชื่อถือมากกว่าภาพถ่ายสําเนาหรือร่าง 

 ข้อมูลจากความเห็นของผู้เชี่ยวชาญและผู้ประกอบวิชาชีพมีความน่าเชื่อถือกว่าความเห็น
ของบุคคลธรรมดา 

ความเกี่ยวข้องของหลักฐาน หมายถึง หลักฐานที่มีความเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ การ
ตรวจสอบ มีความสัมพันธ์กับข้อคิดเห็นและข้อเสนอและของผู้ตรวจสอบ 

ความมีประโยชน์ของหลักฐาน หมายถึง หลักฐานที่ช่วยในการควบคุมและตัดสินใจของ
ผู้บริหาร เพื่อให้ส่วนราชการประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนด เช่น ความทันเวลา (Timeliness)    
ในการใช้ประโยชน์ และความมีสาระ (Materiality) ในการสรุปความเห็นหรือตัดสินใจ 
 ๓.๒ การรวบรวมกระดาษท าการ (Working Papers Preparation) 

กระดาษทําการ (Working Papers) คือ เอกสารที่ผู้ตรวจสอบภายใน จัดทําขึ้นในระหว่างการ
ตรวจสอบเพื่อบันทึกรายละเอียดการทํางาน ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลต่างๆ ที่ใช้ในการตรวจสอบ ขอบเขตการ
ตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ ข้อมูลจากการประเมินและวิเคราะห์ และผลสรุปของการตรวจสอบเพื่อใช้เป็น
แนวทางในการรายงานผลการปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบตั้งแต่การวางแผนการตรวจสอบ    
การปฏิบัติงานตรวจสอบ การรวบรวมหลักฐานและข้อมูล ตลอดจนการร่างรายงานผลการปฏิบัติงาน จําเป็นต้อง



๕๒ 

จัดทํากระดาษทําการเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเก็บบันทึกหลักฐานต่างๆ เกี่ยวกับวิธีการตรวจสอบที่ใช้     
ผลที่ได้จาการตรวจสอบและหลักเกณฑ์ในการสรุปผลการตรวจสอบ และยังเป็นหลักฐานการปฏิบัติงานของ       
ผู้ตรวจสอบภายใน ในการสอบทาน ทบทวนงานในความรับผิดชอบและการวัดผลงาน อันเป็นการบ่งชี้ถึง
มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิงภายหลัง รวมทั้งการอ้างอิงในการ
ตรวจสอบครั้งต่อไปและการอ้างอิงกับบุคคลภายนอก 

วัตถุประสงค์ของกระดาษท าการ   
หลักเกณฑ์ในการจัดทํากระดาษทําการยังไม่มีการกําหนดให้เป็นรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง

โดยเฉพาะ และยังไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัวหรือมีสูตรสําเร็จว่าต้องจัดทําในรูปแบบใดและอย่างไร ผู้ตรวจสอบภายใน
ต้องใช้ความรู้ความชํานาญและดุลยพินิจของตนว่าการตรวจสอบเรื่องนั้นๆ ควรจัดทํากระดาษทําการอย่างไรโดย
ยึดหลักท่ีว่ากระดาษทําการนั้นสามารถช่วยให้หัวหน้าผู้ตรวจสอบภายในใช้ทบทวนการปฏิบัติงานตรวจสอบที่
ดําเนินการไปแล้วได้อย่างดี สามารถบอกได้ว่างานนั้นได้ทําตามแผนการตรวจสอบที่ได้กําหนดไว้หรือไม่เพียงใด 

ประเภทของกระดาษท าการ ประกอบด้วย  
๑) กระดาษทําการที่ผู้ตรวจสอบภายในจัดทําขึ้นเอง เช่น กระดาษทําการที่ใช้บันทึกแผนการ

ตรวจสอบและแผนการปฏิบัติงาน การะดาษทําการบันทึกการประเมินผลระบบการควบคุมภายใน กระดาษทํา
การบันทึกผลการตรวจสอบโดยละเอียดในแต่ละเรื่อง กระดาษทําการสรุปประเด็นข้อตรวจพบ กระดาษทําการใน
การร่างรายงานผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

๒) กระดาษทําการที่จัดทําโดยหน่วยรับตรวจ เช่น สําเนาเอกสาร หรือสําเนารายละเอียด
ประกอบบัญชีอ่ืนๆ และแผนผังทางเดินของระบบงาน เป็นต้น 

๓) กระดาษทําการที่ผู้ตรวจสอบภายในได้รับจากบุคคลภายนอก เช่น ใบตอบรับแจ้งการยืนยัน
ยอด แบบสอบถาม และหนังสือร้องเรียนการทุจริต เป็นต้น 

ในกรณีที่ผู้ตรวจสอบภายในใช้สําเนาเอกสารหรือเอกสารอ่ืน ๆ ที่จัดทําโดยหน่วยรับตรวจหรือ
ได้รับจากบุคคลภายนอกเป็นส่วนหนึ่งของกระดาษทําการ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของ
กระดาษทําการประเภทนี้ เช่นเดียวกับกระดาษทําการที่ผู้ตรวจสอบภายในจัดทําขึ้นเอง  

ลักษณะของกระดาษท าการที่ดีควรประกอบด้วยลักษณะ ดังนี้ 
  ๑) ความถูกต้องและสมบูรณ์ เป็นข้อมูลที่ได้มาจากการปฏิบัติงานตรวจสอบจริง รวมทั้งได้ใช้
วิธีการตรวจสอบอื่นจนแน่ใจว่าถูกต้องเชื่อถือได้ พร้อมทั้งมีกระดาษทําการตามขั้นตอนต่างๆ และใช้อ้างอิงได้
อย่างสมบูรณ์ 
  ๒) ความชัดเจนและเข้าใจง่าย ตั้งแต่การระบุวัตถุประสงค์ วิธีการตรวจสอบที่ใช้ และลําดับ
ผลการตรวจสอบที่ได้ ถ้อยคําที่ใช้ควรเลือกใช้ถ้อยคําท่ีเข้าใจง่ายมีคําอธิบายอย่างกะทัดรัดและได้ใจความ 
  ๓) ความเรียบร้อยและอ่านง่าย เป็นรูปแบบเดียวกัน กระดาษทําการแต่ละแผ่นควรจัดทําให้
เป็นระเบียบเรียบร้อย เขียนตามลําดับจากบนลงล่าง จากซ้ายไปขวา ด้วยลายมือและการลงนามที่อ่านง่าย 
จัดเรียงกระดาษทําการแต่ละแผนให้ง่ายต่อการสอบทาน การจัดทํากระดาษทําการควรทําในรูปแบบเดียวกัน 
 



๕๓ 

  ๔) ความเพียงพอและตรงกับวัตถุประสงค์ กระดาษทําการควรให้ข้อมูลที่ตรงกับวัตถุประสงค์ 
ของการจัดทําและตรงกับวัตถุประสงค์ของแผนการตรวจสอบและเป็นประโยชน์ในการอ้างอิง ไม่ควรมีรายละเอียด
เกินความจําเป็น สรุปขั้นตอนการตรวจสอบและวีการตรวจสอบที่สําคัญ และผลสรุปของการตรวจสอบ และต้อง
ประหยัดเวลาในการจดทําในระหว่างการตรวจสอบ 
 

 
 
 
ผู้ตรวจสอบภายในควรสรุปผลการตรวจสอบงานแต่ละส่วนเมื่อเสร็จสิ้นการตรวจสอบโดยการ

สรุปผลการตรวจสอบจากกระดาษทําการที่ได้จัดทํา ผู้ตรวจสอบภายในควรพิจารณาอย่างรอบคอบและสรุปเฉพาะ
สิ่งที่เป็นสาระสําคัญเท่านั้น  

ผลสรุปการตรวจสอบจากกระดาษท าการอาจท าได้หลายรูปแบบ คือ 
  ๑) การสรุปแต่ละส่วนงานที่ตรวจสอบ เป็นการสรุปสาระสําคัญของเรื่องที่ตรวจสอบของเรื่องท่ี
ตรวจสอบเป็นส่วนๆ โดยระบุวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ ขอบเขตการตรวจสอบ สิ่งที่ตรวจพบ สรุปผลการ
ตรวจสอบ ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน รวมทั้งสิ่งที่ได้รับการแก้ไขแล้วจากผู้รับตรวจ 
  ๒) การสรุปแบบสถิติ เป็นการสรุปโดยใช้แบบสถิติในการรายงานผลที่ได้จากการทดสอบ
รายการ การสรุปควรจัดทําเป็นขั้นๆ ลดหลั่นกันในรูปสามเหลี่ยม กล่าวคือ ข้อมูลส่วนยอดจะมีรายละเอียด
ประกอบน้อยลดหลั่นกันลงไปตามลําดับ 
  ๓) การสรุปผลการประชุม เป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้รับผิดชอบในหน่วยรับตรวจ  
ผู้ตรวจสอบภายในสรุปผลการประชุมเกี่ยวกับสิ่งที่เห็นด้วย และสิ่งที่ไม่เห็นด้วย พร้อมทั้งข้อเสนอแนะและระบุ
วันที่ เวลา ที่มีการประชุม 
  ๔) การสรุปตามแนวทางตรวจสอบ เป็นการสรุปสิ่งที่ตรวจพบและข้อคิดเห็นของผู้ตรวจสอบ
ภายในตามข้ันตอนของแนวการตรวจสอบ 
  ๕) การสรุปข้อบกพร่อง เป็นส่วนที่สําคัญที่สุดส่วนหนึ่งของการรายงานสรุปผลต้องตรงกับ
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น หรือข้อบกพร่องต่างๆ ที่ได้ตรวจพบ 
 
 

กระดาษท าการ
ที่ดี 

ถูกต้องและ
สมบูรณ์ 

ชัดเจนและเข้าใจ
ง่าย 

เรียบร้อยและอ่าน
ง่าย 

เพียงพอและตรง
วัตถุประสงค์ 



๕๔ 

  การจัดเก็บกระดาษท าการ 
  โดยปกติกระดาษทําการที่ทําขึ้นในการตรวจสอบงวดหนึ่งจะจัดเก็บไว้ในแฟูม แยกเป็น ๒ 
ประเภท คือ 
  ๑) แฟูมปัจจุบัน (Current File) ใช้กับกระดาษทําการที่ทําขึ้นในงวดการตรวจสอบงวดนั้น 
หรือครั้งนั้นโดยเฉพาะ และไม่มีส่วนสัมพันธ์ที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบงวดต่อไป เช่น กระดาษทําการตรวจนับ
เงนิสด ฯลฯ 
  ๒) แฟูมถาวร (Permanent File) ใช้กับกระดาษทําการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบงวดอ่ืนๆ 
ที่มคีวามสําคัญท่ีต้องใช้อ้างอิงประกอบการตรวจสอบงวดต่อๆ ไป เช่น รายงานผลการปฏิบัติงาน แผนภูมิการ
จัดแบ่งส่วนงาน ฯลฯ 
 
 ๓.๓  การสรุปผลการตรวจสอบ 
  การสรุปผลการตรวจสอบเป็นวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบขั้นสุดท้ายก่อนการจัดทํารายงานผล
การปฏิบัติงานหลังจากที่ผู้ตรวจสอบภายในได้ทําการตรวจสอบเรื่องใดเรื่องหนึ่งแล้วเสร็จ หรือเป็นเรื่องท่ีเห็นว่า
จําเป็นต้องรายงานผลระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผู้ตรวจสอบจะต้องรวบรวมข้อเท็จจริงและหลักฐาน
ต่าง ๆ ที่ได้ระหว่างการตรวจสอบ เพื่อสรุปข้อตรวจพบหรือสิ่งที่ตรวจพบทั้งด้านดีและปัญหาข้อบกพร่องที่คิดว่า  
มีค่าควรแก่การตรวจสอบ และรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 
  สิ่งท่ีตรวจพบ (Audit Finding) หมายถึง ข้อเท็จจริงที่รวบรวมและสรุปจากหลักฐานที่ได้
ระหว่างการตรวจสอบผลการดําเนินงาน ตามวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ ข้อตรวจพบที่ควรแต่การรายงานให้
ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ ควรมีลักษณะดังนี้ 
  ๑) มีความสําคัญควรค่าแก่การรายงาน โดยอาจเป็นข้อตรวจพบทั้งด้านดีและด้านข้อบกพร่อง 
ข้อตรวจพบด้านดีควรรายงานเพ่ือส่งเสริมขวัญกําลังใจแก่ผู้ปฏิบัติดีและเป็นตัวอย่างกับหน่วยงานอื่น ส่วนข้อตรวจ
พบด้านบกพร่อง ปัญหาที่รายงานควรเป็นปัญหาสําคัญ มีผลกระทบต่อผลสําเร็จของงานอย่างมีสาระสําคัญ 
  ๒) มีหลักฐานชัดเจนและรับฟังได้ ผลสรุปดังกล่าวอาจได้มาจากข้อเท็จจริงที่มีหลักฐานถูกต้อง 
เชื่อถือได้ และบางส่วนอาจได้มาจากการวิเคราะห์อย่างเที่ยงธรรม โดยการใช้ดุลยพินิจของผู้ประกอบวิชาชีพ 
  ในการสรุปผลการตรวจสอบผู้ตรวจสอบภายในต้องสรุปข้อตรวจพบให้ครบองค์ประกอบโดย
ต้องชี้ให้เห็นข้อเท็จจริงว่าผู้ตรวจสอบพบอะไร สภาพที่เกิดเป็นอย่างไร (Statement of Condition) สิ่งที่ตรวจ
พบต่างจากข้อกําหนด กฎหมาย หรือสิ่งที่ควรจะเป็นอย่างไร (Audit Criteria) สิ่งที่ตรวจพบมีผลอย่างไรบ้าง 
(Effect) ทําไมจึงเกิดขึ้นได้ (Cause) และจะแก้ไขอย่างไร องค์ประกอบของข้อตรวจพบประกอบด้วย               
๕ องค์ประกอบ ได้แก่ 
  ๑) สภาพที่เกิดขึ้นจริง (Condition) ได้แก่ สิ่งทีผู่้ตรวจสอบประมวลผลข้อเท็จจริงจากการ
สังเกตการณ์ การสอบถามพนักงานผู้ปฏิบัติ วิเคราะห์ ทดสอบ และสอบทาน โดยมีข้อมูลหลักฐานที่แน่ชัด 
  ๒) เกณฑ์การตรวจสอบ (Criteria) ได้แก่ หลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการตรวจสอบ โดยอาจกําหนด
จากกฎหมาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน แผนงานที่กําหนด หรือหลักปฏิบัติที่ดี 



๕๕ 

  ๓) ผลกระทบ (Effect) ได้แก่ ข้อมูลแสดงโอกาสความเสี่ยง หรือผลเสียหายที่จะเกิดจาก
ปัญหานั้น โดยควรระบุในเชิงปริมาณ จํานวนความเสียหาย จํานวนวันที่ล่าช้า การระบุผลกระทบที่ชัดเจน         
มีสาระสําคัญๆ เป็นปัจจัยสําคัญท่ีทําให้ข้อตรวจพบได้รับความสนใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  ๔) สาเหตุ (Cause) ได้แก่ ข้อมูลแสดงสาเหตุ สาเหตุที่เกิดปัญหานั้นเกิดจากระบบการ
ควบคุมภายในที่ไม่ดีหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ระบบ นโยบาย มาตรฐาน ที่หน่วยงานกําหนด 
  ๕) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) เป็นข้อมูลตามความเห็นที่ผู้ตรวจสอบเสนอข้ึน โดย
อาจเสนอตามความเห็นที่พัฒนามาจากความเห็นของผู้ตรวจสอบ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ
นั้นมีคุณค่าเป็นที่ยอมรับและปฏิบัติได้ ข้อเสนอแนะควรทําในลักษณะสร้างสรรค์ และคํานึงถึงต้นทุนและ
ผลประโยชน์ที่จะได้รับว่าคุ้มค่าที่จะปฏิบัติ 
  

๓. การจัดท ารายงานและติดตามผล 
  ๓.๑  การจัดท ารายงาน  
   การจัดทํารายงานเป็นการรายงานผลการปฏิบัติงานให้ผู้บริหารทราบถึงวัตถุประสงค์ขอบเขต 
วิธีปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบข้อมูลทั้งหมดทุกขั้นตอน สรุปข้อบกพร่องที่ตรวจพบ ประเด็นความเสี่ยง       
ที่สําคัญและการควบคุม รวมทั้งเรื่องอ่ืน ๆ ที่ผู้บริหารควรทราบ พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุง เพื่อเสนอ
ผู้บริหารหรือผู้ที่เกี่ยวข้องพิจารณาสั่งการแก้ไขปรับปรุงต่อไป การเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นเทคนิคอย่าง
หนึ่งที่ผู้ตรวจสอบ จะต้องเอาใจใส่เป็นพิเศษเพราะรายงานนั้นแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของ      
ผู้ตรวจสอบภายในทั้งหมด ลักษณะของรายงานที่ดีต้องเป็นรายงานที่มีประโยชน์ต่อผู้อ่านรายงานเรื่องที่มี
สาระสําคัญ ข้อตรวจพบเป็นเรื่องที่ตรงกับข้อเท็จจริง ข้อเสนอแนะหรือ ข้อแนะนําเป็นประโยชน์และสามารถ
ปฏิบัติได้โดยสรุป 
 

 
    

ลักษณะของรายงานผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี 

ถูกต้อง 

ชัดเจน 

กะทัดรัด 

ทันกาล 

สร้างสรรค ์

สูงใจ 

รูปแบบของรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 

รายงานเป็นรายลักษณ์อักษร 

รายงานด้วยวาจา 

รายงานแบบเป็นทางการและ
รายงานที่เป็นลายลักษณ์อักษร 

บทคัดย่อ 

บทน า 

วัตถุประสงค ์

ขอบเขต 

สิ่งที่ตรวจพบ 

ข้อเสนอแนะ 

ความเห็น 

เอกสารประกอบ 



๕๖ 

   ๓.๑.๑ ลักษณะของรายงานผลการปฏิบัติงานที่ดีมีองค์ประกอบ ดังนี้  
    ๑) ถูกต้อง (Accuracy) การรายงานผลการปฏิบัติงานต้องมีความถูกต้อง ข้อความทุก
ประโยคตัวเลขทุกตัว เอกสารอ้างอิงทุกชนิดต้องมาจากหลักฐานที่น่าเชื่อถือ และผู้ตรวจสอบได้ประเมินข้อมูล
เหล่านั้นแล้ว การอ้างอิงทุกครั้งต้องมีเอกสารหลักฐานประกอบและสามารถให้คําอธิบายแล้วพิสูจน์ข้อเท็จจริง   
ได้ทุกเรื่อง การรายงานสิ่งใดที่ย่อมหมายความว่าสิ่งนั้นผู้ตรวจสอบได้ทราบหรือได้ยอมรับแล้วว่าเป็นสิ่งที่ตรงตาม
ข้อเท็จจริง 
    ๒) ชัดเจน (Clarity) หมายถึง ความสามารถในการสื่อข้อความหรือความต้องการของ 
ผู้ตรวจสอบ หรือสิ่งที่ต้องการเสนอให้ผู้อ่านรายงานเข้าใจเช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายใน โดยไม่ต้องมีการตีความ
หรืออธิบายเพ่ิมเติม 
    ๓) กะทัดรัด (Conciseness) หมายถึง การตัดทอนความคิด ข้อความ คําพูดที่ฟุุมเฟือย
หรือสิ่งที่ไม่ใช่สาระสําคัญและสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับเรื่องที่จะรายงานออกไป 
    ๔) ทันกาล (Timeliness) การเสนอรายงานต้องกระทําภายในเวลาที่เหมาะสม ทันต่อ
การแก้ไขสถานการณ์ ผู้ตรวจสอบภายในควรพิจารณาว่าสิ่งที่ตรวจพบ ควรรายงานในขณะและเวลาใด เพราะ
ผู้บริหารต้องนําสิ่งที่นําเสนอในรายงานไปดําเนินการต่อมิใช่เก็บรายงานไว้เป็นจดหมายเหตุเพื่อการศึกษาทาง
ประวัติศาสตร์ 
    ๕) สร้างสรรค์ (Constructive Criticism) การรายงานควรแสดงให้เห็นคุณภาพและ
ความจริงใจของผู้ตรวจสอบ ผู้รายงานควรชี้ให้เห็นส่วนดีของการปฏิบัติงานก่อนที่จะกล่าวถึงข้อบกพร่องต่างๆ ที่
ต้องการให้ปรับปรุง ทําให้ผู้อ่านคล้อยตามคําแนะนํา และข้อเสนอแนะ และมีความพอใจที่จะให้ความร่วมมือใน
การแก้ไขปรับปรุง การวิจารณ์ข้อบกพร่องโดยไม่มีการให้ข้อเสนอแนะ หรือการวิจารณ์โดยปราศจากการ
เสนอแนะข้อยุติที่ชอบด้วยเหตุผลเป็นสิ่งที่ไม่ควรกระทํา 
    ๖) จูงใจ (Pursuance) การเสนอรายงานควรจูงใจให้ผู้อ่านจับประเด็นได้ตั้งแต่ต้นจน
จบโดยการใช้รูปแบบถ้อยคําและศิลปะของภาษา ทําให้ผู้อ่านยอมรับและเกิดความรู้สึกต้องการแก้ไขปัญหาหรือ
ข้อแนะนําที่ผู้ตรวจสอบเสนอในรายงาน โดยชี้ให้เห็นปัญหา ประโยชน์ร่วมกันและประโยชน์ต่อองค์กร ไม่ตําหนิ
โดยไม่มีข้อเสนอแนะในเชิงสร้างสรรค์ ให้ทราบถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนหากไม่แก้ไข 
    ๓.๑.๒ รปูแบบของรายงานผลการปฏิบัติงาน 
   รูปแบบของรายงานผลการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับผลของการตรวจสอบ และความต้องการของ
ฝุายบริหาร รูปแบบและวิธีการรายงานที่ใช้กันโดยทั่วไป คือ 
     ๑) การรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร (Written Report) เป็นวิธีการรายงานที่มี
ลักษณะเป็นทางการใช้รายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อการตรวจสอบงานหนึ่งงานใดแล้วเสร็จผู้ตรวจสอบภายใน
จะต้องจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจสอบ เสนอความเห็นหรือข้อเสนอแนะเป็นลายลักษณ์อักษรเสนอต่อ
ผู้บริหาร 
 
 
 



๕๗ 

     ๒) การรายงานด้วยวาจา (Oral Report) แยกเป็น 
                       (๑) การรายงานด้วยวาจาที่ไม่เป็นทางการ ส่วนใหญ่ใช้กับรายงานที่ต้องกระทําโดย
เร่งด่วนเพื่อให้ทันต่อเหตุการณ์จะใช้ในกรณีท่ีควรแจ้งให้ผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยรับตรวจทราบทันทีที่ตรวจพบ
เพราะหากปล่อยให้ล่าช้าอาจมีความเสียหายมากข้ึน 
                 (๒) การรายงานด้วยวาจาที่เป็นทางการ เป็นการรายงานโดยการเขียนรายงานและมี
การนําเสนอด้วยวาจาประกอบ 
        นอกจากนี้ การรายงานด้วยวาจายังใช้ในกรณีเสนอรายงานผลความคืบหน้า หรือผล
การตรวจสอบโครงการพิเศษที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหาร เพ่ือขอความเห็นเกี่ยวกับข้อเท็จจริงที่ตรวจพบ หรือ
ขอความคิดเห็นเพ่ิมเติม หรือความช่วยเหลือในกรณีการตรวจสอบมีปัญหาหรืออุปสรรค เช่น ผู้รับตรวจไม่ให้ความ
ร่วมมือหรือไม่ให้เอกสารบางอย่างเพ่ือตรวจสอบ 
   ๓.๑.๓ การรายงานแบบเป็นทางการและรายงานที่เป็นลายลักษณ์อักษร โดยทั่วไป
ประกอบด้วยสาระสําคัญ ดังนี้ 
    ๑) บทคัดย่อ (Summary) การเสนอรายงานควรจัดทําบทคัดย่อไว้ด้านหน้าของ
รายงานที่จะนําเสนอผู้บริหาร เป็นการย่อเนื้อความของรายงานอย่างสั้นๆ กะทัดรัด ชัดเจน และได้ใจความ
ครอบคลุมเนื้อหาของรายงานทั้งหมด แสดงข้อเท็จจริงหรือข้อบกพร่องที่เกิดข้ึน ผลกระทบที่มีต่อองค์กร และ
ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุง โดยไม่ต้องแสดงเหตุผลประกอบ แต่เป็นข้อมูลที่เพียงพอให้ผู้บริหารเข้าใจและ
สั่งการได้ 
    ๒) บทน า (Introduction) คือส่วนแรกของรายงานที่บอกให้ทราบว่าผู้ตรวจสอบ
ภายในได้ตรวจสอบเรื่องอะไรในหน่วยงานใด เป็นการตรวจสอบตามตามแผนการตรวจสอบที่กําหนดไว้ หรือเป็น
การตรวจสอบเป็นกรณีพิเศษ 
    ๓) วัตถุประสงค์ (Purpose) แสดงเปูาหมายการตรวจสอบให้ชัดเจน เพ่ือให้ผู้อ่าน
รายงานติดตามประเด็นได้สะดวก และคาดการณ์ได้ว่าจะทราบข้อมูลใดบ้างเมื่ออ่านรายงานจบ 
    ๔) ขอบเขต (Scope) แสดงถึงระยะเวลาและปริมาณของงานที่ได้ทําการตรวจสอบมี
มากน้อยเพียงใด มีข้อจํากัดอะไรบ้างที่ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถตรวจสอบได้ หรือต้องชะลอการตรวจสอบไว้
ก่อนพร้อมเหตุผลประกอบ 
    ๕) สิ่งท่ีตรวจพบ (Audit Findings) เป็นส่วนสําคัญของรายงานผลการปฏิบัติงานที่
แสดงถึงข้อเท็จจริงที่ตรวจพบทั้งในด้านดีและที่ควรได้รับการแก้ไข วิธีการดําเนินการแก้ไข รวมทั้งความเห็นของ
ผู้รับการตรวจ 
    ๖) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) เป็นข้อเสนอแนะที่ผู้ตรวจสอบภายใน
เสนอแนะต่อผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยรับตรวจ เพ่ือสั่งการแก้ไข ปรับปรุง ข้อเสนอแนะควรมีลักษณะสร้างสรรค์
และสามารถนําไปปฏิบัติได้ 
    ๗) ความเห็น (Opinion) หากข้อความใดเป็นความเห็นมิใช่ข้อเท็จจริง หรือยังไม่มี
หลักฐานสนับสนุนเพียงพอ ผู้ตรวจสอบภายในควรระบุให้ชัดเจนว่าเป็นความเห็นเท่านั้น 



๕๘ 

    ๘) เอกสารประกอบ (Supporting Evidences) เนื่องจากการรายงานเป็นเพียง
สรุปผล ดังนั้น รายงานควรเสนออย่างกะทัดรัด ข้อมูลใดที่จําเป็นต้องอ้างถึง แต่เป็นข้อมูลยาว หรือมีรายละเอียด
มากควรแสดงเป็นเอกสารประกอบแนบท้ายรายงานไว้ด้วย เอกสารประกอบไม่ควรมีมากจนเกินไปจนทําให้
รายงานไม่น่าสนใจ 
 
 ๓.๒ การติดตามผล (Follow Up)  
  การติดตามผลเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ซึ่งถือได้ว่าเป็น
ขั้นตอนที่สําคัญยิ่งของการตรวจสอบ เพราะแสดงถึงคุณภาพและประสิทธิผลของงานตรวจสอบว่าผู้รับการตรวจ
และผู้บริหารได้ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือไม่และข้อบกพร่องที่พบได้รับการ
แก้ไขอย่างเหมาะสมแล้วหรือยัง เมื่อผู้ตรวจสอบภายในเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารระดับสูงแล้ว    
ผู้ตรวจสอบภายในต้องติดตามผลว่าผู้บริหารฯ ได้สั่งการหรือไม่ประการใด และหากสั่งการแล้ว หน่วยรับตรวจ
ดําเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในที่ผู้บริหารสั่งการหรือไม่เพ่ือให้แน่ใจว่าข้อบกพร่องที่พบได้รับ
การแก้ไขอย่างเหมาะสม หรือมีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร และรายงานผลการติดตามต่อผู้บริหารต่อไป ทั้งนี้
ผู้บริหารที่ได้รับทราบแล้วมิได้สั่งการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ แสดงว่าผู้บริหารยอมรับภาระความเสี่ยงหากเกิด
ความเสียหายขึ้นในอนาคต 
  ๓.๒.๑ แนวทางการติดตามผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
   ๑) หัวหน้าหน่ายตรวจสอบภายในควรพิจารณากําหนดวิธีการและเวลาที่เหมาะสมในการ
ติดตามผล พร้อมทั้งจัดงบประมาณของหน่วยตรวจสอบภายในเพื่อให้การติดตามผลทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ๒) ควรกําหนดตารางเวลาที่ใช้ในการติดตามผลของรายงานผลการปฏิบัติงานในปีก่อนไว้ใน
แผนการตรวจสอบในปีปัจจุบัน การกําหนดตารางเวลาที่จะใช้ในการติดตามผล ควรหารือกับหัวหน้าหน่วยงาน   
ที่รับการตรวจสอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อความร่วมมือและอํานวยความสะดวกในการติดตามผล 
   ๓) ผู้ตรวจสอบภายในที่ได้รับมอบหมายให้ติดตามผล ต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องในการรายงานผล
การปฏิบัติงานนั้นๆ เพ่ือให้มีมุมมองใหม่ๆ และสามารถประเมินการปรับปรุงแก้ไขว่าเหมาะสมสอดคล้องกับ
ข้อเท็จจริงหรือไม่ 
   ๔) ผู้ตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหน้าในการปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อน และข้อบกพร่อง
จากหน่วยงานเป็นระยะๆ หากมีปัญหาผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าไปพิจารณาให้คําแนะนําเพ่ือให้สามารถ
ดําเนินการต่อไปได้ 
   ๕) ผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้บริหารระดับสูงของหน่วยรับตรวจในการแนะนํา
วิธีการแก้ไขปัญหา จุดอ่อน และข้อบกพร่องต่างๆ และกําหนดมาตรฐานการปูองกันความผิดพลาดและ
ข้อบกพร่องที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
   ๖) ควรมีการประเมินประสิทธิภาพการติดตามผล และเวลาในการดําเนินงานของฝุายบริหาร
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องต่อการสั่งการหรือต่อการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่อง หรืออาจประเมินจากแผนงานหรือวิธีการ
แก้ไขปัญหาต่างๆ ในการปฏิบัติงาน 
                                             



๕๙ 

ส่วนที่ ๕  
เทคนิคการตรวจสอบ 

 

เทคนิคการตรวจสอบ (Audit Technique) หมายถึง วิธีการตรวจสอบที่ดีที่ผู้ตรวจสอบควรนํามาใช้ใน

การรวบรวมข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ เพื่อให้ได้หลักฐานที่ดีและเสียค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด เป็นที่ยอมรับของผู้ปฏิบัติงาน

โดยการตรวจสอบเป็นไปตามวัตถุประสงค์และแผนการตรวจสอบที่กําหนด ดังนั้น ผู้ตรวจสอบจะจ้องมีความรู้ 

ความเข้าใจในวิธีการตรวจสอบแบบต่าง ๆ และเลือกใช้เทคนิคการตรวจสอบให้เหมาสมกับเรื่องท่ีจะตรวจสอบใน

แต่ละกรณี เนื่องจากเทคนิคการตรวจสอบแต่ละเทคนิคมีความยากง่ายต่างกัน และให้ได้มาซึ่งหลักฐานความ

เชื่อถือไม่เท่ากันเมื่อใช้กับบุคคลหรือสถานการณ์ต่างกัน นอกจากนี้แต่ละเทคนิคการตรวจสอบก็มีข้อจํากัดในการ

นําไปใช้ ทําให้ในบางครั้งผู้ตรวจสอบอาจใช้เทคนิคการตรวจสอบหลายอย่างมาประกอบกัน เพื่อให้ได้มาซึ่ง

หลักฐานที่เพียงพอที่ผู้ตรวจสอบภายในจะเสนอความเห็นและข้อเสนอแนะไว้ในรายงานผลการปฏิบัติงาน เทคนิค

ที่ใช้ในการตรวจสอบโดยทั่วไป มีดังนี้ (กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง, ๒๕๔๖, น. ๓๔ – น. ๓๘) 

 

๑. การสุ่มตัวอย่าง 
เป็นการเลือกข้อมูลแต่เพียงบางส่วน ซึ่งสามารถใช้เป็นตัวแทนของข้อมูลทั้งหมดเพ่ือนํามาตรวจสอบ 

การสุ่มตัวอย่างต้องให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ โดยคํานึงถึงว่าข้อมูลทั้งหมดมีโอกาสได้รับการ

เลือกเท่าๆ กัน ผลที่ได้รับจึงจะแสดงสภาพที่เป็นจริงหรือใกล้เคียงความจริงมากท่ีสุด ซึ่งในปัจจุบันนิยมใช้กันอยู่  

๔ วิธ ีได้แก่ วิธี Random Sampling วิธี Systematic Sampling  วิธีการแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม และวิธี 

Selective หรือ Judgement Sampling ดังนี้ 

๑.การสุ่มตัวอย่าง ๒.การตรวจนับ ๓.การยืนยันยอด 
๔.การตรวจสอบ
เอกสารใบส าคัญ 

๕.การค านวณ 
๖.การตรวจสอบผ่าน

รายการ 

๗.การตรวจสอบ
บัญชีย่อยและ

ทะเบียน 

๘.การตรวจหา
รายการผิดปกติ 

๙.การตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ของ

ข้อมูล 

๑๐.การวิเคราะห์
เปรียบเทียบ 

๑๑. การสอบถาม 
๑๒. การสังเกตุ

การณ์ 

๑๓. การตรวจทาน ๑๔.การสืบสวน ๑๕.การประเมินผล 



๖๐ 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง ค าอธิบาย 

๑.๑ วธิี Random Sampling เป็นการเลือกตัวอย่างจํานวนหนึ่งจากข้อมูลทั้งหมดโดยให้แต่ละหน่วย

ของข้อมูลมีโอกาสที่จะได้รับเลือกเท่าเทียมกันและเป็นไปอย่างยุติธรรม 

เช่น การจับฉลาก เป็นต้น 

๑.๒ วธิี Systematic Sampling  เป็นการเลือกตัวอย่างโดยการกําหนดระยะหรือช่วงตอนของตัวอย่างที่

จะเลือกด้วยวิธีแบ่งไว้เท่าๆ กัน เช่น เลือกตัวอย่างใบสําคัญ ๑ ฉบับ 

จากใบสําคัญทุกๆ ๑๕ ฉบับ เป็นต้น ความห่างของระยะหรือช่วงตอน

ขึ้นอยู่กับจํานวนข้อมูลและจํานวนตัวอย่างที่ต้องการ ข้อมูลที่นํามา

เลือกตัวอย่างด้วยวิธีนี้ต้องมีคุณสมบัติเหมือนกัน และมีการจัด

เรียงลําดับของข้อมูลอย่างถูกต้องและครบถ้วน ผู้ตรวจสอบภายในต้อง

ระวังในการกําหนดระยะของตัวอย่างว่าต้องไม่เป็นผลให้ข้อมูลทั้งหมด

ถูกเลือกหรือมิได้รับการเลือกเลยด้วย 

๑.๓ วธิีการแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม 

     ๑.๓.๑ Stratified Sampling 

เป็นการเลือกตัวอย่างของข้อมูลที่มีลักษณะแตกต่างกันโดยมี

วิธีดําเนินการเป็น ๒ ขั้นตอน คือ 

๑) แบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่มโดยการรวบรวมข้อมูลที่มีลักษณะ
เหมือนกันไว้ในกลุ่มเดียวกัน 

๒) สุ่มเลือกตัวอย่างจากแต่ละกลุ่มเหล่านั้นอีกครั้งหนึ่ง โดยวิธีการ
สุ่มตัวอย่างอาจแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่ม เพื่อให้ได้ตัวอย่างที่
ดี มีความถูกต้องและเชื่อถือได้ 

     ๑.๓.๒ Cluster Sampling เป็นการเลือกตัวอย่างของข้อมูลที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกันโดยมี

วิธีดําเนินการเป็น ๒ ขั้นตอน คือ 

๑) แบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่มโดยกําหนดจํานวนเท่ากัน ซึ่งถือ
ตําแหน่งที่ตั้ง หรือการเก็บรวบรวมรายการเป็นเกณฑ์ สําหรับ
การกําหนดจํานวนกลุ่มและจํานวนรายการในแต่ละกลุ่มขึ้นอยู่
กับลักษณะและปริมาณของข้อมูลที่มีอยู่ทั้งหมด 

๒) สุ่มเลือกกลุ่มต่างๆ ที่แบ่งไว้มาเป็นตัวอย่าง กล่าวคือ เลือก
กลุ่มมาเป็นตัวอย่างในการสุ่มเลือกตัวอย่างนี้ ซึ่งจะเป็นจํานวน
มากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับลักษณะและขนาดของข้อมูล 

๑.๔ วธิี Selective หรือ Judgement 

Sampling 

เป็นการเลือกข้อมูลที่ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้ตรวจสอบว่าจะ

พิจารณาเลือกสุ่มตัวอย่างใดบ้าง โดยตัวอย่างที่สุ่มเลือกนั้นควรเป็น

สิ่งของที่มีคุณลักษณะพิเศษซึ่งเคลื่อนย้ายหรือหยิบฉวยได้ และอาจ

ก่อให้เกิดการทุจริตได้ด้วย 



๖๑ 

๒. การตรวจนับ 
เป็นการพิสูจน์จํานวนและสภาพของสิ่งที่ตรวจนับว่ามีอยู่ครบถ้วนตามที่บันทึกไว้หรือไม่ สภาพของ

สิ่งของนั้นเป็นอย่างไร อยู่ในสภาพชํารุดเสียหายหรือไม่ มีการเก็บรักษาอย่างไร โดยปกติการตรวจนับนี้จะใช้การ

ตรวจสอบเงินสด วัสดุ ครุภัณฑ์ และยานพาหนะ เป็นต้น 

ข้อจ ากัด 

๑) สินทรัพย์ที่ตรวจนับจะต้องมีรูปร่าง หรือมีหลักฐานที่สามารถแสดงสภาพของสินทรัพย์นั้น เช่น 

เช็ค พันธบัตรรัฐบาล ตั๋วสัญญาใช้เงิน เป็นต้น 

๒) การตรวจนับมิใช่เป็นเครื่องพิสูจน์กรรมสิทธิ์ของสินทรัพย์เสมอไป 

 

๓. การยืนยันยอด 
เป็นการขอให้บุคคลที่ไม่ใช่ผู้รับตรวจซึ่งทราบเรื่องเกี่ยวกับหลักฐานต่าง ๆ ให้การยืนยันเป็นลาย

ลักษณ์อักษรมายังผู้ตรวจสอบโดยตรง การยืนยันนี้เมื่อปฏิบัติอย่างถูกต้องจะถือเป็นหลักฐานที่เชื่อถือได้มากที่สุด 

เนื่องจากบุคคลดังกล่าวไม่จําเป็นต้องปิดบังข้อเท็จจริง เทคนิคนี้ส่วนใหญ่ใช้กับการยืนยันยอดเงินฝากธนาคาร 

หรือสินทรัพย์ซึ่งอยู่ในความครอบครองของบุคคลอื่น 

ข้อจ ากัด : อาจไม่ได้รับความร่วมมือตอบยืนยันมาให้ผู้ตรวจสอบทราบ หรือมีข้อขัดข้องอ่ืน ๆ ที่ทํา

ให้คําตอบที่ได้รับมีจํานวนน้อยเกินสมควร เช่น หนังสือยืนยันยอดไม่ถึงมือผู้รับ เป็นต้น ซึ่งทําให้การตรวจสอบ

เรื่องนั้นไม่ได้รับหลักฐานอย่างเพียงพอ 

 
๔. การตรวจสอบเอกสารใบส าคัญ 

เป็นการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการลงบัญชี ซึ่ งเอกสารเหล่านี้พิสูจน์ความถูกต้องของ

รายการที่ลงไว้ในสมุดบัญชีได้ วิธีการตรวจนี้เรียกว่า “Vouching” ทั้งนี้ ผู้ตรวจสอบควรตรวจสอบเอกสารโดย

ระมัดระวังว่า เป็นเอกสารจริง ไม่ใช่เอกสารปลอมหรือผ่านการแก้ไข มีการบันทึกรายการโดยถูกต้อง ครบถ้วน      

มีการอนุมัติรายการตามระเบียบของทางราชการ 

ข้อจ ากัด 

๑) เอกสารอาจมีการปลอมแปลงแก้ไขหรือจัดทําใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีระบบการควบคุม

ภายในไม่รัดกุมหรือขาดการแบ่งแยกหน้าที่อย่างเหมาะสม  

๒) การตรวจสอบเอกสารบางครั้ง อาจไม่แสดงถึงสภาพที่มีอยู่จริง เช่น การตรวจสอบทะเบียน

รถยนต์ที่ไม่สามารถพิสูจน์ว่ามีตัวรถยนต์อยู่จริง เป็นต้น 

 
 
 
 



๖๒ 

๕. การค านวณ 
เป็นการพิสูจน์ความถูกต้องของตัวเลข ซึ่งถือเป็นหลักฐานที่เชื่อถือได้มาก ผู้ตรวจสอบภายในควรทํา

การทดสอบตัวเลขทุกครั้ง เพื่อให้แน่ใจว่ายอดที่แสดงเป็นยอดที่ถูกต้อง กรณีที่มีการบวกเลขโดยมีกระดาษบวก

เลขด้วยเครื่องคิดไว้ ผู้ตรวจสอบควรทดสอบตัวเลขอีกครั้ง เนื่องจากผู้รู้จักใช้เครื่องบวกเลขอาจใช้เทคนิคพลิก

แพลง ทําให้ยอดรวมที่แสดงไว้ในกระดาษบวกเลขแสดงยอดที่ผิดไปจากความเป็นจริง 

ข้อจ ากัด : พิสูจน์ได้เพียงความถูกต้องของผลลัพธ์ แต่ไม่ได้พิสูจน์แหล่งที่มาของตัวเลขที่นํามา

คํานวณ 

 
๖. การตรวจสอบการผ่านรายการ 

เป็นการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของการผ่านรายการจากสมุดบันทึกรายการขั้นต้นไปยัง

สมุดบันทึกรายการข้ันปลาย วิธีการตรวจนี้เรียกว่า “Posting” ซึ่งเป็นวิธีการตรวจสอบที่สําคัญมากอีกวิธีหนึ่ง 

ข้อจ ากัด : เช่นเดียวกับการคํานวณ คือ เป็นการพิสูจน์ความถูกต้องของการคัดเลือกข้อมูลจากสมุด

บันทึกรายการขั้นต้นไปยังสมุดบันทึกรายการข้ันปลาย แต่ไม่ได้พิสูจน์ความสมบูรณ์ของรายการแต่อย่างใด เช่น 

ไม่ได้พิสูจน์ความถูกต้องของการบันทึกตามเอกสารหลักฐาน เป็นต้น 

 
๗. การตรวจสอบบัญชีย่อยและทะเบียน 
 เป็นการตรวจสอบว่ายอดคงเหลือและรายการในบัญชีย่อยและทะเบียนสัมพันธ์กับบัญชีคุมหรือไม่ 
 ข้อจ ากัด : พิสูจน์ได้เพียงความถูกต้องของยอดคงเหลือในบัญชีย่อยหรือทะเบียนกับบัญชีคุม แต่ควร
ใช้ร่วมกับเทคนิคการตรวจสอบความถูกต้องของบัญชีวิธีอ่ืนๆ ด้วย เช่น เทคนิคการตรวจสอบการผ่านรายการ 
เทคนิคการคํานวณ เป็นต้น 
  
๘. การตรวจหารายการผิดปกติ 
 เป็นการตรวจสอบรายการในสมุดบัญชีต่างๆ หรือแหล่งข้อมูลอื่นๆ ว่ามีรายการผิดปกติหรือไม่     
ซึ่งอาจทําให้พบข้อผิดพลาดที่สําคัญได้ ทั้งนี้ ต้องอาศัยความรู้ ความชํานาญและประสบการณ์ของผู้ตรวจสอบเป็น
สําคัญ 
 ข้อจ ากัด : รายการผิดปกติมิใช่หลักฐาน แต่เป็นเครื่องชี้ให้ทราบถึงความจําเป็นที่จะต้องหาหลักฐาน
ด้วยเทคนิคอ่ืนประกอบ 
 
๙. การตรวจสอบความสัมพันธ์ของข้อมูล 

 เป็นการตรวจสอบรายการที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน เนื่องจากข้อมูลของรายการหนึ่งๆ อาจมี

ความสัมพันธ์กับรายการอ่ืนๆ ได้ รายการที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันปรากฏอยู่อย่างถูกต้องย่อมแสดงความถูกต้องของ

บัญชีได้ระดับหนึ่ง ฉะนั้น ผู้ตรวจสอบจึงควรตรวจสอบรายการที่มีความสัมพันธ์กันควบคู่กันไป 

 



๖๓ 

๑๐. การวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
เป็นการศึกษาและเปรียบเทียบความสัมพันธ์และความเปลี่ยนแปลงของข้อมูลต่าง ๆ เป็นไปตามที่

คาดหมาย หรือเป็นไปตามควรหรือไม่ อันจะช่วยให้เห็นว่าต้องใช้วิธีการตรวจสอบอ่ืนเพิ่มเติมหรืออาจลดขอบเขต
การตรวจสอบลงได้ การวิเคราะห์เปรียบเทียบมีวิธีการดังนี้ 

๑๐.๑ เปรียบเทียบข้อมูลของงวดปีปัจจุบันกับงวดปีก่อน 
๑๐.๒ เปรียบเทียบข้อมูลของงวดปีปัจจุบันกับประมาณการ 

 
๑๑. การสอบถาม 

 เป็นการสอบถามผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงต่างๆ การสอบถามอาจทําได้ทั้งเป็นลายลักษณ์ 
อักษร หรือด้วยวาจา การสอบถามเป็นลายลักษณ์อักษรอาจใช้แบบสอบถามและกําหนดคําถามเพ่ือให้ได้คําตอบ
ว่า “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” หรอือาจเป็นคําถามที่กระตุ้นให้ผู้ตอบใช้ความคิดของตนเองก็ได้ขึ้นอยู่ว่าผู้ตรวจสอบ
ต้องการคําตอบในลักษณะใด ทั้งนี้คําถามท่ีใช้ควรมีลักษณะต่อเนื่องกัน การสอบถามด้วยวาจาต้องอาศัยศิลปะ
อย่างมากในการที่จะสอบถามให้ได้ข้อเท็จจริง โดยไม่ทําให้ผู้รับตรวจอารมณ์เสียหรือมีปฏิกิริยาต่อต้านหรือปิดบัง
ข้อเท็จจริงบางประการและถ้าผู้ตรวจสอบสามารถเข้าใจ ทัศนคติหรือพฤติกรรมที่ผู้รับตรวจมีต่อตนและสามารถ
เปลี่ยนแปลงท่าทีของผู้รับตรวจที่มีต่อตนให้เป็นไปในทางท่ี ดีได้ก็ย่อมทําให้ได้ทราบข้อมูลหรือข้อเท็จจริงต่างๆ
ตามท่ีต้องการได้อย่างถูกต้อง 
 
๑๒. การสังเกตการณ์  
 เป็นการสังเกตให้เห็นด้วยตาในสิ่งที่ต้องการทราบอย่างระมัดระวังโดยใช้ความรู้ความสามารถที่มีอยู่
รวมถึงการใช้วิจารณญาณพิจารณาสิ่งที่ได้เห็นแล้วบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ไว้ ดังนั้นผู้ตรวจสอบท่ีมีประสบการณ์  
ที่กว้างขวางย่อมได้ประโยชน์จากการสังเกตการณ์ได้อย่างมาก และลึกซึ้งกว่าผู้ที่ประสบการณ์น้อย ผลที่ได้จาก
การสังเกตการณ์เป็นเพียงข้อมูลที่ผู้ตรวจสอบได้ประสบมาจากการ ปฏิบัติงานจริงในช่วงระยะเวลาที่ทําการ
สังเกตการณ์เท่านั้น ถ้าจะให้ความเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบนั้นเป็น ส่วนรวมผู้ตรวจสอบจะต้องหาเอกสาร
หลักฐานมายืนยันเพ่ือให้หน่วยรับตรวจยอมรับข้อสังเกตและยินยอมที่จะ แก้ไขตามข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบ  
 
๑๓. การตรวจทาน (Verification)  
 เป็นการยืนยันความจริงความถูกต้องความแม่นยํา ความสมเหตุสมผลหรือความน่าเชื่อถือของสิ่ง ใด
สิ่งหนึ่งโดยการหาหลักฐานยืนยันกับข้อเท็จจริงที่ปรากฏอยู่ เช่น ข้อเท็จจริงปรากฏว่าได้จ่ายเงินให้เจ้าหนี้แล้ว 
๕๐๐,๐๐๐ บาท หลักฐานที่นํามาตรวจทานคือต้นขั้วเช็คท่ีระบุเลขท่ีเช็ควันที่ชื่อเข้าหนี้รายการที่จ่ายจํานวนเงิน 
และการลงนามของผู้ถืออํานาจสั่งจ่ายตลอดจนใบเสร็จรับเงินที่ได้รับจากเจ้าหนี้ซึ่งควรมีรายละเอียดเช่นเดียวกับ 
ต้นขั้วเช็ค เป็นต้น 
 
 
 



๖๔ 

๑๔. การสืบสวน 
 เป็นเทคนิคที่ผู้ตรวจสอบจะใช้ในกรณีที่ไม่สามารถค้นพบข้อเท็จจริง ซึ่งคาดว่ามีอยู่หรือควรจะเป็น ดังนั้น 
ผู้ตรวจสอบจะต้องค้นหาข้อเท็จจริง โดยเริ่มจากผลไปหาเหตุทีละข้ันตอน แต่ในบางกรณีผู้ตรวจสอบไม่สามารถหา
หลักฐานมายืนยันขั้นตอนต่างๆ ได้ทุกขั้นตอน ก็ยังอนุมานหรือให้ความเห็นเพ่ิมเติมลงไปในส่วนที่ขาดหายไป 
 
๑๕. การประเมินผล 
 เป็นการเปรียบเทียบมาตรฐานหรือหลักฐานหรือหลักเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้กับการปฏิบัติงานจริงว่าเกิดผล
ต่างหรือไม่ ถ้าเกิดผลต่างผู้ตรวจสอบต้องพิจารณาว่าเกิดข้ึนจากวิธีปฏิบัติไม่รัดกุมหรือไม่ดีพอ หรือว่าเนื่องจาก
สาเหตุอ่ืน เมื่อทราบสามเหตุที่แท้จริงแล้ว ผู้ตรวจสอบต้องวิเคราะห์ต่อไปอีกว่าเกิดจากสาเหตุสุดวิสัย ซึ่งอยู่
นอกเหนือการควบคุมของวิญญูชนหรือไม่ หากมิใช่ควรเสนอข้อคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 ผู้ตรวจสอบต้องใช้วิจารณญาณตัดสินว่าข้อมูลที่นํามาเปรียบเทียบและผ่านการประเมินผลมาแล้วนั้น
เพียงพอหรือไม่ ควรเพิ่มหรือลดปริมาณการทดสอบเพียงใดเพ่ือให้สามารถนํามาวิเคราะห์ประเมินผลได้ ทั้งนี้ ผู้
ตรวจสอบต้องประเมินถึงค่าความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการเพ่ิมหรือลดปริมาณการทดสอบรายการดังกล่าวเมื่อเทียบ
กับผลที่ได้รับกับค่าใช้จ่ายที่ประหยัดได้ 
 

                                                       

                                                       

                              

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
บันทึกข้อตรวจพบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๗ 

 

บันทึกข้อตรวจพบ 

เรื่องท่ีตรวจสอบ ............................................................................  
หน่วยรับตรวจ  …………………………………………………………………ตรวจสอบ ณ วันที่............................................. 
 

ข้อค าถาม/ข้อทักท้วง/ข้อตรวจพบ ค าชี้แจง/การด าเนินการแก้ไขของหน่วยรับตรวจ (ถ้ามี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ผู้รับตรวจ ............................................................  ผู้ตรวจสอบ  …………………………………………………... 
             (…………………………………………….…….)          (…………………………………………….…….)                               
วันที่  ...................................................................  วันที่  ................................................................. ..... 

 

รหัสกระดาษท าการ IA-02/……….. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
ส านักงานตรวจสอบภายใน 

 



๖๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
กระดาษท าการสรุปข้อตรวจพบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๙ 

 

  
กระดาษท าการสรุปข้อตรวจพบ 

เรื่องท่ีตรวจสอบ................................................................................................ 
 
การจัดล าดับความส าคัญ.............................................................. ......................................... 
 

หลักเกณฑ์ :  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเท็จจริง : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

สาเหตุ : 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. .......................................................
........................................................... .........................................................................................................................  

ผลกระทบ : 
............................................................................................................................ ........................................................
............................................................................................................................. .......................................................
................................................................................................................................................. ................................... 

 

รหัสกระดาษท าการ IA-03/……….. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
ส านักงานตรวจสอบภายใน  



๗๐ 

ข้อเสนอแนะ : 
................................................................................. ...................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. .......................................................
........................................................................................................................................................................ ............
............................................................................................................................. ....................................................... 

แนวทางการแก้ไข : 
............................................................................................................................. .......................................................
.................................................................................................................................... ................................................
................................................................................... .................................................................................................  
 

ผู้รับผิดชอบ (หน่วยรับตรวจ)............................................................................................................................. ...... 
 

ลงชื่อ.......................................................ผู้จัดทํา  ลงชื่อ.....................................................ผู้สอบทาน 
     (.........................................................)                (........................................................) 
ว/ด/ป ........................................................   ว/ด/ป ........................................................ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัสกระดาษทําการ A2 



๗๑ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รูปแบบร่างรายงานผลการตรวจสอบ/รายงานผลการตรวจสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๒ 

ร่างรายงานผลการตรวจสอบ/รายงานผลการตรวจสอบ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.............. 

 
หน่วยรับตรวจ .......................................................................................................................  
 

เรื่องท่ีตรวจสอบ....................................................................................................................... 
 

วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 
๑............................................................................................................................ ...................................... 
๒............................................................................................................................ ...................................... 
๓..................................................................... ................................................................................... .......... 

 

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
๑............................................................................................................................ ...................................... 
๒............................................................................................................................ ...................................... 
๓.......................................................... .............................................................................................. .......... 

 

ขอบเขตการตรวจสอบ 
๑............................................................................................................................ ...................................... 
๒............................................................................................................................ ...................................... 
๓........................................................................................................................................................ .......... 

 

ระยะเวลาที่เข้าตรวจสอบ.........................................................................................................  
 

ข้อมูลพื้นฐาน 
....................................................................................................................................................................................
..................................................................................... ...............................................................................................
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................. .......................................................
......................................................... ...........................................................................................................................
............................................................................................................................. ....................................................... 
 

ข้อสรุป 
.........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 



๗๓ 

สาเหตุ/ผลกระทบ 
.........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
 

ข้อสังเกต 
.........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
 

ข้อเสนอแนะ 
.........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
 

แผนการด าเนนิการแก้ไข 
.........................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................... 
 

การติดตามผล 
................................................................................................................................................................................... .
............................................................................................................................. ....................................................... 
 

ค าขอบคุณ 
............................................................................................................................. .......................................................
............................................................................................................................................ ........................................ 
 
การให้คะแนนงานที่ได้รับมอบหมาย…………………………………………………………………………………………………… 
 
คณะผู้ตรวจสอบภายใน 

๑..................................................................... ตําแหน่ง................................................................... 
๒..................................................................... ตําแหน่ง................................................................... 
๓..................................................................... ตําแหน่ง................................................................... 
๔..................................................................... ตําแหน่ง................................................................... 

 
 

ลงชื่อ............................................................. 
                                                                            (...........................................................) 
                                                                              หัวหน้าสํานักงานตรวจสอบภายใน 



๗๔ 

บรรณานุกรม 
 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. ๒๕๔๖, แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายใน. กรุงเทพฯ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. ๒๕๖๑, หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์  
          ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๑. กรุงเทพฯ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. ๒๕๖๒, หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์  
          ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานภาครัฐ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๒. กรุงเทพฯ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. ๒๕๖๓, การกําหนดประเภทของงานตรวจสอบภายใน. กรุงเทพฯ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. ๒๕๖๔, หลักเกณฑ์ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานภาครัฐ 
(แก้ไขถึง (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๖๔). กรุงเทพฯ 
กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง. ๒๕๖๕, เอกสารประกอบการอบรม เรื่อง การรายงานผลการตรวจสอบ 
 


