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แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan)

การสอบทานติดตามการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2557
วัตถุประสงค์การสอบทาน
1. เพื่อติดตามการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้มีความสอดคล้องกับแผนของส่วนราชการต้นสังกัด  นโยบายของรัฐบาล  และเป้าหมายการพัฒนาของประเทศ
2. เพื่อทราบปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินการ และเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา
ขอบเขตการตรวจสอบ
1.สุ่มสอบทานมหาวิทยาลัยในสังกัด ประกอบด้วยมหาวิทยาลัยที่มีพระราชบัญญัติเฉพาะ มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
2.สุ่มสอบทานเอกสารหลักฐานการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการประจำปีของมหาวิทยาลัย และของคณะ/สำนัก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
ระยะเวลาที่ใช้ในการสอบทาน

ระหว่างเดือน มีนาคม ถึง เดือน พฤษภาคม 2557
	ประเด็น/วัตถุประสงค์
	เกณฑ์การตรวจสอบ
	วิธีการตรวจสอบ
	ชื่อผู้ตรวจสอบ
	วันที่ตรวจสอบ
	แหล่งข้อมูล/กระดาษทำการ

	1. กระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์
วัตถุประสงค์
1. เพื่อศึกษากระบวนการจัดทำแผนฯเป็นไปตาม พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 และระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ
2. เพื่อศึกษาการนำผลการวิเคราะห์ SWOT มากำหนดทิศทางการพัฒนาหน่วยงาน
2. การนำแผนสู่การปฏิบัติ 
วัตถุประสงค์
1.เพื่อศึกษากระบวนการในการนำแผนสู่การปฏิบัติในทุกระดับ และดำเนินการตามแผนบรรลุเป้าหมาย
2.เพื่อศึกษาวิธีการบริหารเชิงบูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกันของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย

	1. มีการรวบรวมข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สถานการณ์ และศักยภาพของส่วนราชการ
2. มหาวิทยาลัยจัดทำแผนครบถ้วนตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง ดังนี้
    2.1 แผนพัฒนาการศึกษา    ระยะ 15 ปี
(พ.ศ.2551 – 2565)
     2.2 แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี หรือแผนยุทธศาสตร์
    2.3 แผนปฏิบัติราชการประจำปี หรือแผนการปฏิบัติงาน
    2.4 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
3. แผนของมหาวิทยาลัยทั้ง 3 แผน กำหนดเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จที่สอดคล้องกันและสอดคล้องกับแผนของส่วนราชการต้นสังกัด นโยบายของรัฐบาล และเป้าหมายการพัฒนาของประเทศ
1. ทุกหน่วยงานมีส่วนในการจัดทำแผนและบูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกัน
2. หน่วยงานมีกระบวนการในการนำแผนสู่การปฏิบัติในทุกระดับ                               
3. หน่วยงานมีการปรับแผนงาน/งาน/โครงการ และกิจกรรม ให้สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับ และจัดลำดับความสำคัญ  (priority) โดยยึดภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์เป็นสำคัญ

	1.สัมภาษณ์/สอบถาม/ตรวจสอบเอกสารขั้นตอนการจัดทำแผนฯ ที่สอดคล้องกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และสอบทาน
ผลการวิเคราะห์สถานการณ์และศักยภาพของส่วนราชการ (SWOT Analysis) จุดแข็ง จุดอ่อน ภายในส่วนราชการ และข้อจำกัดอันมีผลจากสภาวะแวดล้อมภายนอกส่วนราชการ เพื่อนำไปสู่การกำหนดยุทธศาสตร์การดำเนินงาน
3.สอบทานรายละเอียดของแผนได้แก่ เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จ ทั้ง 3 แผน ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการ 4 ปีแผนการปฏิบัติงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ว่าสอดคล้องกัน และสอดคล้องกับแผนของส่วนราชการ
ต้นสังกัด และนโยบายของรัฐบาลหรือไม่อย่างไร
4.สุ่มสอบทานแผนของหน่วยงานในสังกัด มหาวิทยาลัย ว่ากำหนดเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จที่สอดคล้องกับแผนของ มหาวิทยาลัย หรือไม่อย่างไร
5. สุ่มสอบทานการกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จในแผนของมหาวิทยาลัยและแผนของหน่วยงานเป็นไปตามหลัก SMART และหลักด้านปริมาณ คุณภาพ งบประมาณ และเวลา
1. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสอบทานแผนฯว่าหน่วยงานมีการบูรณาการแผน ตั้งแต่กระบวนการวางแผน การใช้ทรัพยากร และการดำเนินงานร่วมกัน
2. สอบทานการกำหนดเป้าหมายความสำเร็จในภาพรวมในแต่ละโครงการ

3. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสอบทานเอกสารหลักฐาน ว่าหน่วยงานได้จัดให้มีการนำแผนสู่การปฏิบัติ โดย
     - มีการสื่อสารแผนอย่างชัดเจนให้บุคลากรทราบ และเข้าใจวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนของหน่วยงาน        
     - บุคลากรผู้รับผิดชอบ แผนงาน/งาน/โครงการ ทราบเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จตามแผนที่ชัดเจน
4. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ถึงแนวทางในการปรับแผน พร้อมทั้งสอบทานแผนหลังการปรับปรุงว่าหน่วยงานดำเนินการจัดลำดับความสำคัญ โดยยึดภารกิจหลักตามยุทธศาสตร์เป็นสำคัญ
	1.นางนันทา อนะมาน
2.นายเชิดศักดิ์ ศรีศักดิ์วิชัย
1.นางนันทา อนะมาน
2.นายเชิดศักดิ์ ศรีศักดิ์วิชัย

	เดือนมีนาคม ถึงพฤษภาคม 2557
เดือนมีนาคม ถึงพฤษภาคม 2557

	กระดาษทำการ
กระดาษทำการสอบถาม
กระดาษทำการสอบทานเอกสาร
หน่วยงานและบุคลากร
1.หน่วยงานที่ดูแลด้านแผนของมหาวิทยาลัย
2.ผู้บริหาร ได้แก่ 
รองอธิการบดีและผอ. แผน
3.เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายแผนและฝ่ายงบประมาณ
เอกสารหลักฐาน 

1.แผนพัฒนาการ ศึกษาระยะ 15 ปี
2.ผลการวิเคราะห์ SWOT     

3.แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี หรือแผนยุทธศาสตร์
4.แผนปฏิบัติราชการประจำปี หรือแผนการปฏิบัติงาน
5.แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
กระดาษทำการ           กระดาษทำการสอบถาม
กระดาษทำการ
สอบทานเอกสาร                     หน่วยงานและบุคลากร          
1.หน่วยงานที่ดูแลด้านแผนของ มหาวิทยาลัยและ
ของคณะ/สำนัก
2.ผู้บริหารได้แก่ รอง อธิการบดี ผอ. สำนักและคณบดีหรือรองคณบดี  
3.เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายแผนของมหาวิทยาลัย และคณะ/สำนัก
เอกสาร/หลักฐาน
1.แผนพัฒนาการ ศึกษาระยะ 15 ปี
2.แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี หรือแผนยุทธศาสตร์
3.แผนปฏิบัติราชการประจำปี หรือแผนการปฏิบัติงาน
4.แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

	3.ระบบการติดตามประเมินผล
วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาระบบการรายงานติดตามประเมินผล
การดำเนินงานในทุกระดับของมหาวิทยาลัย 
4. การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับ สำนักงานคณะ
กรรมการการอุดมศึกษา 
สู่มหาวิทยาลัย
วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาถึงความเชื่อมโยงและความรับผิดชอบของตัวชี้วัด   แต่ละระดับ
	1. ระบบการรายงานติดตามประเมินผลที่มหาวิทยาลัยกำหนด ครอบคลุม  ดังนี้
    1.1 ระบบการรายงานโดยหน่วยงานที่เป็นผู้ปฏิบัติตามแผน
    1.2 ระบบการรายงาน โดยหน่วยงานที่มีหน้าที่ติดตามประเมินผล
    1.3 ระบบการติดตามประเมินผลโดยคณะทำงาน/คณะกรรมการ/ผู้ทำหน้าที่ตรวจสอบและติดตามประเมินผล (อิสระ)
2. มีการเปรียบเทียบแผนและผลการดำเนินงานและรายงานให้ผู้บริหารทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ ตามช่วงระยะเวลา  คือ
    2.1 รายงานรายเดือน
    2.2 รายงานรายไตรมาส
    2.3 รายงานรอบ 6 เดือน
    2.4 รายงานรอบ 9 เดือน
    2.5 รายงานรอบ 12 เดือน
3. การติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผน ครอบคลุมด้าน
    3.1 การใช้จ่ายงบประมาณ (รวมทั้งเงินรายได้มหาวิทยาลัย)
   3.2 ผลการดำเนินงานตามเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จตามแผน
4.มีการนำผลการติดตามประเมิน
ผลมาใช้ในการบริหารจัดการ ปรับปรุงแผน และหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
1. มหาวิทยาลัยมีความรู้ความเข้าใจถึงการถ่ายทอดตัวชี้วัด แต่ละระดับ
2.มหาวิทยาลัยมีแผน/โครงการรองรับตัวชี้วัด

	1. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสอบทานเอกสารที่เกี่ยวกับการกำหนดระบบการรายงานการติดตามประเมินผลของหน่วยงานทุกระดับ
2. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสอบทานเอกสารที่เกี่ยวกับเนื้อหาในการติดตามประเมินผลของหน่วยงานทุกระดับ
3. สัมภาษณ์ / สอบถาม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสอบทานเอกสารที่เกี่ยวกับแนวทางในการดำเนินงานหลังจากผู้บริหารรับทราบผลจากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนของหน่วยงานทุกระดับ 
1. สัมภาษณ์/สอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องถึงตัวชี้วัดที่มีการถ่ายทอดจาก สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สู่ระดับมหาวิทยาลัย
2. สัมภาษณ์/สอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องถึงการถ่ายทอดตัวชี้วัดในการประชุมผู้บริหาร
3. แผนงาน/โครงการที่สนองตัวชี้วัดที่ได้รับการถ่ายถอดสู่มหาวิทยาลัย
	1.นางนันทา อนะมาน
2.นายเชิดศักดิ์ ศรีศักดิ์วิชัย
1.นางนันทา อนะมาน
2.นายเชิดศักดิ์ ศรีศักดิ์วิชัย

	เดือนมีนาคม ถึงพฤษภาคม 2557
เดือนมีนาคม ถึงพฤษภาคม 2557

	กระดาษทำการ
กระดาษทำการสอบถาม
กระดาษทำการสอบทานเอกสาร
หน่วยงานและบุคลากร
1.หน่วยงานที่ดูแลด้านแผนของ มหาวิทยาลัยและของคณะ/สำนัก
2.ผู้บริหาร ได้แก่
รองอธิการบดี ผอ. สำนัก/คณบดี/รองคณบดี
3.เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายแผนของอธิการบดี ผอ. สำนัก/คณบดี/รองคณบดี สำนักคณะกรรมการ และหรือคณะทำงาน
เอกสารหลักฐาน
ของมหาวิทยาลัย และของหน่วย งาน
1. เอกสารการรายงานผลการติดตามประเมินผล
2. เอกสารหลักฐานการสั่งการของผู้บริหาร
3. เอกสารหลักฐานแสดงการปฏิบัติ ตาม
ที่ผู้บริหารมอบหมาย
กระดาษทำการ
กระดาษทำการสอบถาม
กระดาษทำการสอบทานเอกสาร
หน่วยงานและบุคลากร
1.หน่วยงานที่ดูแลด้านแผนของ มหาวิทยาลัยและของคณะ/สำนัก
2. ผู้บริหาร ได้แก่
รองอธิการบดี ผอ. สำนัก/คณบดี/รองคณบดี
3.เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายแผนของอธิการบดี 
ผอ. สำนัก/คณบดี/
รองคณบดี สำนักคณะกรรมการ และ
หรือคณะทำงาน
เอกสารหลักฐาน
ของมหาวิทยาลัย และของหน่วย งาน
1.วาระการประชุมและรายงานการประชุม
2. เอกสารหลักฐานการสั่งการของผู้บริหาร
3.เอกสารหลักฐานแสดงการปฏิบัติตาม
ที่ผู้บริหารมอบหมาย


